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UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NQI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:231 /BC-SNV Qudng Ngdi, ngay /5 thang 12 nam 2021
BAO CAO

Két qua Chi sb cai cach hanh chinh nim 2021 ciia cc sé, ban nganh;
Uy ban nhin dan cac huyén, thanh pho

Thue hién Nghi quyét 04 - NQ/TU ngay 18/10/2021 cua Hoi nghi Tinh uy
1an tht 5 khoa XX vé ddy manh cai cach hanh chinh; nang cao tht hang cac chi
sb cai cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, nang luc canh
tranh cap tinh; Quyét dinh s6 768/QP - UBND ngay 26/8/2021 ctia UBND tinh
ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh tinh Quang Ngi giai doan 2021 - 2025;
Quyét dinh s6 2043/QD-UBND ngay 24/12/2020 ctua Cha tich UBND tinh ban
hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nam 2021 tinh Quang Ngéi va Quyét dinh sb
598/Qb-UBND ngay 25/9/2020 cua UBND tinh phé duyét Dé 4an “Xac dinh Chi
s6 cai cach hanh chinh cua cac so, ban nganh cap tinh; Uy ban nhan dan cac
huyén, thi x4, thanh phé va Uy ban nhan dan céc xa, phuong, thi tran trén dia ban
tinh Quang Ngai.

S Noi vu - co quan tham muu UBND tinh trong linh vuc cai cach hanh

chinh béo céo két qua Chi sd cai cach hanh chinh niam 2021 cia cc so, ban
nganh; Uy ban nhan dan cac huy¢n, thi xa, thanh ph6 nhu sau:

I. Cong tac trién khai xac dinh Chi s6 CCHC

Ngay 31/8/2021, Chu tich UBND tinh di ban hanh K& hoach trién khai
x4c dinh Chi s cai cach hanh chinh nim 2021 ctia cac sd, ban nganh tinh; Uy
ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh pho va Uy ban nhan dan céc x4, phuong,
thi tran trén dia ban tinh Quang Ngii (goi tat 1a co quan, don vi) kém theo Quyét
dinh s 1350/QD-UBND ngay 31/8/2021. Trong d6, tap trung hai ndi dung chinh
ctia viéc xac dinh Chi sd cai cach hanh chinh 1a tu danh gia, chim diém két qua
cai cach hanh chinh (CCHC) theo b9 ti€u chi dé dugc phé duyét va té chuc diéu
tra xa hoi hoc d6i voi cac ddi twong theo quy dinh tai Quyet dinh s6 598/QD-
UBND ngay 25/9/2020 ctia UBND tinh Quang Ngéi; Cu thé nhu sau:

1. Bé tiéu chi xdc dinh Chi sé6 CCHC cip so-

a) BY tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cap s¢ dugc cAu triic thanh 7 linh
vuc danh gia, 37 tiéu chi va 74 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan;

- Xay dyng va t6 chirc thuc hién van ban quy pham phép luat: 4 tiéu chi va
6 ti€u chi thanh phan;

- Cai cach tha tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach to chirc bd may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;
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- Xay dung va nang cao chat luong d6i ngii cong chirc, vién chirc: 8 tiéu
chi va 9 tiéu chi thanh phan;

- Cai céach tai chinh cong: 4 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;

- Hién dai hod hanh chinh: 5 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;

b) Thang diém danh gia:

- Piém danh gia Chi s6 CCHC cap so theo thang diém: 100;

Trong do: + Piém ty danh gia cua cac sd, ban nganh l1a 67,5/100;
+ Piém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc 1a 32,5/100.

- biém ty danh gia duoc xac dinh cy thé dbi voi timg tiéu chi, tiéu chi

thanh phan nhu sau:
~ + Cong téc chi dao, dieu hanh CCHC: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan;

diém tu danh gia: 10 diém.

+ Xay dyng va t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat: 4 tiéu chi
va 6 tiéu chi thanh phan; diém tu danh gia: 6,5 diém.

+ Cai cach thu tyc hanh chinh: 6 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan; diém
tu danh gia: 13 diém.

.+ Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh

phan; di€m tu danh gia: 8 diém.

+ Xay dyng va nang cao chat luong doi ngii cong churc, vién chuc: 8 tiéu
chi va 9 ti€u chi thanh phan; diém tu danh gia: 9,5 diém.

+ Cai cégh tai chinh cong: 4 ti€u chi va 15 ti€u chi thanh phﬁn; diém tu
danh gia: 10 diém.

+ Hién dai hoa hanh chinh: 5 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan; diém tu
danh gia: 10,5 diém.

2. Bé tiéu chi xdc dinh Chi s6 CCHC cdp huyén

a) BO tiéu chi xc dinh Chi s6 CCHC cap huyén dugc cu trac thanh 8 linh
vuc danh gid, 43 ti€u chi va 92 ti€u chi thanh phan, cu thé 1a:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 2 tiéu chi
thanh phan;

- Xay dyung va to chuc thue hién van ban quy pham phap luét tai huyén: 4
tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach thu tuc hanh chinh: 6 tiéu chi va 20 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach t6 chtrc bo may hanh chinh: 4 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va nang cao chét luong doi ngli can by, cong chure, vién chiec:
9 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan;

- Cai céach tai chinh cong: 4 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan;

- Hién dai hod hanh chinh: 6 tiéu chi va 17 tiéu chi thanh phan;

- Tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguodi dan, to6 chirc va phat trién
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kinh té - xa hoi ctia cAp huyén: 4 tiéu chi va 2 tiéu chi thanh phan.

b) Thang diém danh gia

- Piém danh gia Chi s6 CCHC cap huyén theo thang diém: 100;
Trong do: + Piém tu danh gia cua cac huyén, thi xa, thanh phé la 73,5/100;

+ Diém dénh gia qua diéu tra xa hoi hoc 1a 26,5/100.

- Diém ty danh gid duoc xac dinh cy thé ddi voi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan nhu sau:

+ Céng géc chi dao, diéu hér}h cai cach hanh chinh: 6 ti€u chi va 2 tiéu chi
thanh phan; diém tu danh gia: 9 diém.

+ Xay dung va td chirc thuc hién vin ban quy pham phap luét tai huyén: 4
tiéu chi va 6 tiéu chi thanh phan; diém ty danh gia: 5 diém.

+ Cai cach thu tyc hanh chinh: 6 ti€u chi va 20 tiéu chi thanh phan; diém
tu danh gia: 14 diém.

.+ Cai cach t6 chirc bod ‘may hanh chinh: 4 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh
phan; diém tu danh gia: 7,5 diém.

+ Xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chure, vién chire:
9 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phan; diém tu danh gia: 10,5 diém.

+ Cai cach tai chinh cong: 4 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan; : 11 diém.

+ Hién daiﬁ hoa hanh chinh: 6 tiéu chi va 17 ti€u chi thanh phﬁn; diém tu
danh gia: 11,5 diém.

+ Tac dong cua cai cach hanh chinh dén nguoi dan, to chie va phat trién
kinh t€ - xa hdi cua cap huyén: 4 ti€u chi va 2 tiéu chi thanh phan; diém tu danh
gia: 5 diém.

3. Vé cong tac tw danh gia, cham diém Chi s6 CCHC:

Cin cir Bo Chi s6 CCHC duoc ban hanh kém theo Quyet dinh s6 598/Qb-
UBND ngay 25/9/2020 cua UBND tinh va cac van ban hudng dan cua S6 Noi vu
viée tu danh gia chAm diém dé xac dinh Chi s6 CCHC ndm 2021%; céc co quan,
don Yi da nghiém tac trién khai, t6 chirc thuc hién viéc tu qénh gia, cham diém
chi s6 CCHC nam 2021 theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua tung linh vyc
va thuc hién tu danh gia, cham diém trén phan mém tur ngay 20/10 dén ngay
1Q/ 11/2021; dong t}léri, thy’c hi@n viéc bQ sung tai li¢u kiém c}n’rng sau khi duoc
To giap viéc Ho1 dong cham tham dinh 1an 1, tr ngay 26/11 dén 28/11/2021.

4. Vé cong tac tham dinh danh gia, xép hang Chi s6 CCHC:

Pé trién khai cac hoat dong tham dir}h két qué, Chi s6 CCHC nam 2021,
Chu tich UBND tinh da ban hanh Quy€t dinh s6 1669/Qb- UBND ngay
26/10/2021 UBND v¢ viéc thanh 1ap Hoi dong danh gia, xac dinh Chi so cai cach

L CV 56 2450/SNV-CCHC ngay 18/10/2021 vé viéc huéng dan tw dénh gid, cham diém dé xac dinh Chi s6 CCHC
ndm 2021; CV s6 2698/SNV-CCHC ngay 24/11/2021 vé viéc b6 sung tai liéu kiém chirng cham diém xac dinh Chi so CCHC
nam 2021.
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hanh chinh cua cac so, ban nganh va UBND cac huyen thi x4, thanh phd nam
2021 (goi tat 1a Hoi dong) gom dai dién 1anh dao cac S&: Noi vu, Tu phap, Tai
chinh, Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc va Cong nghe, Ké hoach va Pau tu,
Vin phong UBND tinh (goi tit 1 co quan) 1a nhitng co quan dugc UBND tinh
giao chu tri thyc hién cac nhiém vu CCHC cua tinh. Dé trién khai cac hoat dong
tham dinh két qua Chi s6 CCHC nam 2021, S& Noi vu da thanh lap T6 giup viéc
Hoi ddng danh gia, xac dinh Chi s CCHC ciia céc sd, ban ngélnh va UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé nam 20212 (goi tit 1a T giip viée) dé giiip Ho1 dong
tham dinh thyc hién nhiém vu. Theo d6, thanh vién T6 gitp viéc t6 chirc trién
khai cac hoat dong tham dinh d6i véi nhirng linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh
phan lién quan dén nhiém vu CCHC do don vi minh chi tri trién khai.

Trong thoi gian tir ngdy 10/11/2021 dén ngay 30/11/2021, S& Noi vu da
phéi hop véi cac thanh vién T6 gitip viéce tién hanh ra soét tai liéu, thu thap théng
tin quan ly dé thuc hién cac hoat dong tham dinh 1an dau va tham dinh lai sau khi
C4c sO, ban nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd bo sung gii trinh va tai
liéu kiém chtng. Qua trinh trién khai, thanh vién tai cic co quan, don vi da co
nhiéu nd lyc, tan dung tbi da thoi gian 1am viéce, khai thac hiéu qua ung dung cong
nghé thong tin, truyén thong dé thuc hién nhiém vu duoc giao; cong tac tham dinh
thudng xuyén co su trao doi, thao luan thdng nhat giita cac thanh vién va co quan
thuong truc (S Noi vu) dé kip thoi thio g& nhitng kho khin, vudng mic, gitp
dam bao tinh khach quan, da chiéu trong danh gia. Trén co so cac ndi dung da
thong nhat ngay 06/12/2021, S& Noi vu duge Chi tich Hoi dong thim dinh ty
quyen t6 chtrc cudc hop Hoi dong tham dinh; theo d6, 100% thanh vién Hoi dong
tham dinh d3 thao luan, théng nhat va cho y kién dong ¥ théng qua két qua Chi sb
CCHC nam 2021 ctia cac sd, ban nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phé.

5. Vé cong tac diéu tra xa hoi hoc:

N Théng 9/2021, S& NoOi vu da hoan thanh viéc xay dung, hoan thién céc
mau phi€u khao sat theo timg nhoém doi twong da dwoc quy dinh tai Quyet dinh
s0 1350/Qb-UBND ngay 31/8/2021 cua Chu tich UBND tinh. Tiép theo d6, S¢
Noi vu di ban hanh Ké hoach® va huéng dan trién khai cong tac diéu tra XHH
xac dinh Chi s6 CCHC nam 2021.

- S6 luong mau va d6i tuong diéu tra xa hoi hoc:

T6ng sb phiéu khao sat 1a: 5.791 phiéu; Trong do:

+ Cap sO c6 3.100 phiéu, gdm cac ddi twong khao sat: (1) Thuong truc
HDND tinh; (2) Lanh dao UBND tinh; (3) Lanh dao UBND cép huy¢n; (4) Lanh
dao s&, ban nganh; (5) Lanh dao co quan chuyén mén cap huyén; (6) Doanh
nghiép.

2 Quyét dinh s6 1154/QDP-SNV ngay 08/11/2021 vé viéc thanh 1ap T gitip viéc Hoi dong dénh gid, xac dinh Chi s
CCHC cua cac s0, ban nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh pho nam 2021

3 K& hoach s6 213/KH-SNV vé diéu tra xd hoi hoc xac dinh Chi s6 CCHC nim 2021 cia cac sd, ban
nganh tinh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh pho trén dia ban tinh Quang Ngai
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+ Cap huyén c6 2.691 phiéu, gdm cac d6i twong khao sat: (1) Lanh dao
UBND tinh; (2) Lanh dao s0, ban nganh tinh; (3) Thuong tryc HDND cap
huyén; (4) Lanh dao UBND cép xa; (5) Doanh nghiép, HO kinh doanh; (6) Nguoi
dan.

Ngay 28/9/2021, theo thim quyén dugc giao S¢ Noi vu da thanh lap T6
diéu tra xa hoi hoc* va phdi hop véi cac sd, ban nganh; UBND cac huyén, thi x4,
thanh phd tién hanh khao sat theo timg nhém d6i twong dé thuc hién viéc diéu tra
xéac dinh Chi s6 CCHC ctia cac co quan, don vi nim 2021. Qua trinh t6 chirc diéu
tra xa hoi hoc duoc tién hanh nghiém tuc, bao dam ding dbi tuong, thoi gian,
dam bao vé sb luong mau phiéu diéu tra va co sy giam sat trong tat ca cac khau
tir huéng dan, phat phiéu diéu tra, tong hop phiéu va phén tich két qua diéu tra
xa hoi hoc.

- Thoi gian thu’cr hién viéc khao sat tai,céc s&, ban nganh va UBND cac
huyén, thi xa, thanh pho tir ngay 15/10/2021 dén ngay 05/11/2021.

- Thoi gian tong hop, nhap dir liéu vao phan mém va bao cdo két qua khao
sat tir ngay 10/11/2021 dén ngay 30/11/2021.

I1. Két qua Chi s6 CCHC nim 2021

Can ctr két qua diém danh gia, tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC ddi voi
c4c s, ban nganh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phd va két qua diém diéu tra
xa ho1 hoc; S& Noi vy, co quan thuong truc Hoi déng tham dinh Chi s6 CCHC
da tién hanh tong hop, xay dung bao céo trinh Hoi dong tham dinh va di duoc
Hoi déng tham dinh thdng nhat théng qua tai cudc hop ngay 06/12/2021. Trén co
so théng nhit, dé xuéat cua Hoi dong thim dinh, Cha tich UBND tinh d3 ban
hanh Quyét dinh s6 1985/QD-UBND ngay 14/12/2021 vé viéc phé duyét va
cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nim 2021 cua céc s, ban nganh tinh, UBND
cac huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh Quang Ngii.

Két qua Chi s6 CCHC nam 2021 cua cic s, ban nganh tinh va Uy ban
nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé nhu sau:

- Cap tinh, c6 25/25 co quan, don vi tham gia danh gia, chim diém, dat
100% ; gom (Co quan chuyén mon thuoc UBND tinh: 19; Co quan truc thudc
UBND tinh: 01; Co quan Trung wong dong tai dia phuong: 05).

- Cap huyén, c6 13/13 UBND cip huyén tham gia danh gia, chim diém,
dat 100% tong sd don vi hanh chinh cip huyén.

4 Quyét dinh s6 1095/QD-SNV ngay 28/9/2021 thanh 1ap T6 diéu tra xa hoi hoc phuc vu cac dinh chi s6 CCHC ndm
2021 cua cac s0, ban nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho
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1. Chi s6 CCHC ciia céc s&, ban nganh tinh

1.1 Chi s6 tong hop

Két qua danh gi nim 2021

Pié¢m tw Pié¢m Diém Téng
danh gia UBND dieu diem
SO ) . cua s6, tinh tra dat Thi
TT Tén don vi ban tham XHH | dwgc | hang
nganh dinh (toida | (toida dat
(to1 da (toi da 32,5 100 dwoc
67,5 67,5diém) | diém) | diém)
diém)
1 | Van phong UBND tinh 67,00 65,90 22,70 88,60 1
2 | So Giao thong — Van tai 65,43 64,98 21,70 86,68
3 | SO Tu phép 67,35 64,40 21,70 | 86,10
4 | So,Nong nghicp va Phat 6633 | 6403 | 2085 | 84838 | 4
trién nong thon
5 | S& Ké hoach va Pau tu 67,10 63,08 21,40 | 84,48 5
6 | S6 Noivu 63,85 62,35 21,90 | 84,25 6
7 | S Ngoai vu 65,50 63,45 20,70 | 84,15 7
8 | So Khoa hoc va Céng nghé 66,50 63,90 20,05 83,95 8
9 | S¢ Cong Thuong 65,08 62,45 21,40 | 83,85 9
10 | S& Xay dung 67,50 62,33 21,10 | 83,43 10
11 | Thanh tra tinh 65,96 61,42 21,90 83,32 11
12 | S0 Lao dong — Thuong 63,22 6178 | 2100 | 8278 | 12
binh va Xa hoi
13 | S¢ Y té 67,50 61,93 20,50 | 82,43 13
14 | 50 Vanhoa - The thao va 65,41 6103 | 2105 | 8208 | 14
Du lich
15 | S& Tai chinh 65,53 60,79 20,80 | 81,59 15
16 tsh%:élong tin va Truyen 64,66 5063 | 2140 | 8103 | 16
17 | S& Gido duc va Pao tao 65,50 59,71 20,85 | 80,56 17
1g | S0 Tai nguyén va Moi 61,50 5023 | 19,75 | 7898 | 18
truong
19 | Ban Dan toc 65,75 58,38 20,35 | 78,73 19
Ban Quan ly Khu Kinh té
20 | Dung Quat va cac Khu 61,28 56,50 20,58 | 77,08 20
Cong nghiép Quang Ngai
Diém trung binh 52,32 49,49 16,87 | 66,36
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Piém sb trung binh vé Chi s6 CCHC nam 2021 cia 20 s0, ban nganh dat
dugce la 82,95 diérr}. Trong d6: C6 17 co quan dat, trén muc 80 diérp; co 03 co
guan dat trén 70 diém, khong c6 co quan nao dat thap dudi mirc 50 diém.

Két qua Chi s6 CCHC niam 2021 cta cac so, ban nganh tinh dugc chia
thanh 2 nhom:

- Nhom thtr nhat, dat két qua Chi s6 CCHC trén 80 diém c6 17 co quan,
don vi; gdbm cac So: Giao thong van tai, Tu phap, Nong nghiép va Phat trién
ndng thén, Ké hoach va Pau tu, Noi vy, Ngoai vy, Khoa hoc va Cong nghé,
Cong thuong, Xay dung, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Y té, Van hoa -
Thé thao va Du lich, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Gido duc va Pao tao;
Van phong UBND tinh; Thanh tra tinh.

- Nhom thir hai, dat két qua Chi s6 CCHC tir 77 diém dén dudi 80 diem c6
03 co quan, don vi; gom S¢ Tai nguyén va Moi truong; Ban Dén toc tinh; Ban
Quan ly Khu Kinh t€ Dung Quat va cac Khu Cong nghi¢p Quang Ngai.

Piém s6 trung binh vé Chi sé CCHC nam 2021 cua 05 Co quan Trung
uong dong tai dia phuong dat dugc 1a 81,14 diém. Trong do: C6 03 co quan dat
trén muc 80 di€m; cd 02 co quan dat trén 70 diém, khong c6 co quan nao dat

thap dudi mic 50 diém.

gém: Cuc Thué tinh, Kho bac Nha nuéc tinh va Cuc Hai quan.

Két qua Chi s6 CCHC nim 2021 ciia cac Co quan Trung uong dong tai dia
phuong dugc chia thanh 2 nhom:

- Nhom thr nhat, dat két qua Chi sé CCHC trén 80 diém c6 03 don vi;

- Nhom thir hai, c6 két qua Chi s6 CCHC dat trén 70 diém dén dudi 80
di€ém c6 02 don vi; gom: Bao hiém xa hdi tinh va Cuc Quan ly thi truong.

1.2. Chi sé thanh phan

Piém UBND tinh d4nh gi céc tiéu chi
Cii XD va
cong | XDva | Gai | g | "9 s | Hign
tac chi | to chire | cach . cao . 5,
E ., chire A cach dai
SO . . ‘n , dao thuc thua N chat g :
Sé, nganh/Tiéu chi ;Y .n bo tai héa
TT di€u hién tuc ma lwong chinh | hanh
hanh | VBQP | hanh han)rlm doinga | ool |
CCHC | PL | chinh | N¥ cc, g
chinh (10,00 | (10,50
(10,00 (6,50 | (13,00 (8,00 VC dicm) | diém)
diem) diém) diém) % (9,50
diem) L2
diéem)
1 | Van phong UBND tinh 9,50 6,50 | 13,00 8,00 8,40 | 10,00 | 10,50
2 | S& Giao thong van tai 9,00 6,50 | 12,50 8,00 9,50 | 10,00 9,48
3 | So Tu phap 8,50 6,50 | 12,96 7,00 9,50 | 10,00 9,94
4 | S6 Nong nghiép & PTNT 8,50 6,50 | 13,00 7,20 9,33 9,00 | 10,50
5 | S¢ Ké hoach va Pau tu 8,50 6,50 | 11,48 7,00 9,50 | 10,00 | 10,10




6 | SoNoivu 050| 650 1235| 800| 850| 900| 850
7 | S6 Ngoai vu 895| 650 1300| 800| 850| 1000| 850
8 | S& Khoa hoc va Cong nghé 895| 650 1245| 7,60| 840| 1000| 10,00
9 | S& Cong Thuong 746| 620 1300| 800| 840| 1000| 939
10 | S& Xay dung 694| 650 1288| 750| 840| 1000| 1011
11 | Thanh tra tinh 741| 600 1221| 750| 7,80| 1000| 1050
12 | S6 Lao dong - TB & XH 897| 650 1300| 750| 850| 800| 931
13 | S6Y 6 846| 650 1144| 800| 950| 900| 903
14 | S& Van héa —TT va DL 700| 630 11,73| 800| 850| 1000| 950
15 | Sé Tai chinh 680| 605 11.85| 800| 840| 1000| 9,69
16 ?h%n;héng tn va Trayen | gl g0l 1197| 700| 600| 1000| 10.20
17 | S Gio duc va Pao tao 745| 550 1136| 800| 940| 900| 9,00
18 | S& Tai nguyén va Mo truomg | 7,36 | 550 | 1250| 660| 7,50 | 1000| 9,77
19 | Ban Dan toc 638| 650 1000| 650| 850| 1000| 1050
20 | Ban QLKKT DQ & CKCN 750| 550 1150 | 800| 850| 900| 650
Didm trung binh 808| 625| 1221| 757| 855| 965| 955

Gid tri trung binh (%) 80,80 | 9619 | 9392 | 9463| 9002| 9650 | 90,96

Gia trj trung binh ciia cac chi sé thanh phan theo timg linh vuc d phan

anh két qua dat dugc ctia 20 sd, ban nganh trong trién khai timg noi dung CCHC:

C06 6 linh vuc dat gia tri trung binh trén 90%, 1a: Xdy dung va to chirc thuc
hién van ban QPPL; Cai cach thi tuc hanh chinh; Cai cach T6 chtrc bd may hanh
chinh; Xay dung va nang cao chat lugng d6i ngii CC, VC; Cai cach Tai chinh
cong va Hién dai hoa hanh chinh. Riéng linh vuc Cong tac chi dao diéu hanh ¢
gia tri trung binh dat trén 80% thap nhat trong 7 linh vuyc.

Vé linh vuc Hién dai hoa hanh chinh va Xay dung va nang cao chat luong
d6i ngit CC, VC c6 két qua thap so v6i 6 linh vuc ctia Chi sé CCHC chi dat trén
Linh vuc Cong tac chi dao diéu hanh, véi gia tri trung binh dat 90,96% va
90,02%; nhimg co quan dan dau trong linh vuc nay dat 10,50/10,50 diém, gdm:
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon; Van phong UBND tinh, Ban Dan toc
va Thanh tra tinh. Trong khi d6, Ban Quan ly Khu Kinh té Dung Quét va céac
Khu Cong nghiép Quang Ngii 1a co quan c6 két qua thap nhat chi dat 6,50/10,50
diém.

Linh vuc Cong tac chi dao diéu hanh c6 két qua thap nhét trong s6 7 linh
vuc cia Chi s6 CCHC niam 2021, véi gia tri trung binh dat 80,8%. Vin phong
UBND tinh va S¢ Noi vu la 2 don vi dat chi s6 cao nhat 9,50/10 diém = 95%.



9

Trong khi d6, Ban Dan toc ¢6 két qua thap, chi dat 6,38/10 diém dudi murc trung

binh.
2. Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2021 ciia cac huyén, thi xa, thanh
pho
2.1. Chi so tong hop
Két qua danh gia nim 2021
Piém tw Piém l?iém T(x)ng
dianh gia | UBND | di€u tra | diém dat
. cua tinh XHH duoc Thi
SO Tén don vi huyén, | thim | (6ida | (Sida | M
T thanh | dinh | 265 100 | "8NE
pho (to1 da diém) diém) dwo
(t6i da 73,5 wee
73,5 diém)
diém)
1 | Huyén Tra Béng 66,52 62,08 20,62 82,70 1
2 | Huyén Tu Nghia 66,50 61,95 18,37 80,32 2
3 | Thanh phd Quang Ngii | 62,93 59,21 20,42 79,63 3
4 | Huyén Nghia Hanh 69,50 63,59 15,29 78,88 4
5 | Huyén Ly Son 69,75 60,63 17,95 78,58 5
6 | Huyén Son Ha 65,49 61,92 16,04 77,96 6
7 | Huyén Son Tay 68,31 62,17 15,54 77,71 7
8 | Thi xa Puc Phd 63,48 57,11 19,12 76,23 8
9 | Huyén Minh Long 62,42 59,72 15,71 75,43 9
10 | Huyén Son Tinh 67,55 58,99 15,54 74,53 10
11 | Huyén Mo Duc 61,43 57,70 15,58 73,28 11
12 | Huyén Ba To 71,00 56,23 16,54 72,77 12
13 | Huyén Binh Son 67,00 51,25 15,46 66,71 13
Diém trung binh 66,30 59,43 17,09 76,52

Theo két qua danh gia, Chi s6 CCHC niam 2021 ciia 13 huyén, thi xa,
thanh phé dat diém trung binh 76,52 diém cao hon nam 2020 1a 9,56 diém. C6
02 don vi ¢6 két qua Chi sé CCHC dat trén 80 diém. C6 05 don vi dat két qua
trén muc trung binh; gdm huyén: Nghia Hanh, Ly Son, Son Ha, Son Tay va
Thanh phé Quang Ngai; 06 don vi con lai dat dudi diém trung binh.

Két qua Chi s6 CCHC nam 2021 cta cac huyén, thi x4, thanh pho duoc
chia thanh 3 nhom:

- Nhom thir nhét, dat két qua Chi s6 CCHC trén 80 diém c¢6 02 don vi;
gom céc huyén: Tra Bong va Tu Nghia.
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- Nhom thir hai, dat két qua Chi s6 CCHC tir 70 diém dén du6i 80 diém co
10 don vi; gom cac huyén: Nghia Hanh, L}'/ Son, Son Hél, Son Tay, Minh Long,
Son Tinh, M¢ DPuc, Ba To, thi xa Btc Pho va thanh phd Quang Ngai.

- Nhém thir ba, dat két qua Chi s6 CCHC dudi 70 diém c6 01 don vi:
huyén Binh Son.

Huyén Tra Bong 1a dja phwong dung dau trong bang xép hang vé Chi sb
CCHC nam 2021 v6i két qua dat dugc 12 82,70 diém; huyén Binh Son la dia
phuong dung cudi bang xep hang, dat 66,71 diém thap hon 15,99 diém so véi vi
tri dan dau. Tuy nhién, dlem sO gilra cac thir hang chénh l¢ch khong nhleu huyén
Binh Son 14 dia phuong xép & thtr hang cudi cing ctia bang nhung vé Chi sd
CCHC ctia huyén nam 2021 tang hon so véi nam 2020 1a 0,42 diém (nim 2020:
66,29 diém) va cao hon diém s6 ciia don vi ding cudi trong bang xép hang nam
2020 1a 10,07 diém.

2.2. Cdc chi sé thanh phén

Piém UBND tinh danh gia céc tiéu chi
XD va Cai ﬁgn"a ;ﬁc
Cong to Cai cach g - Hién ong
i . , . P cao Cai . cua
tac chi | chuc céach to chat cach dai CCHC
= | UBND huyén, dao thue tha chire . hoa ;
SO c s g1s 5 oA A lwong tai A dén
thi xa, thanh dieu hién tuc bo PO . nén .
TT £ e n , R o \ ; d¢ingii | chinh s phat
pho/Tiéu chi hanh van hanh may CB oo hanh trién
CCHC | ban | chinh | hanh ' 29 | chinh ¢
! I 5 cc, | @sidaa | “% KT -
(toida | QPPL | (t0ida | chinh VC (t6i | 11,00 (toi da XH
900 | (tdida | 1400 | (ida | ", diomy | 1150 |
diém) | 500 | diém) | 7,50 4 ey giem) | (1044
diém) gim) | 1020 2,00
diem) diem)
1 | Huyén Tra Bong 750| 500 1350| 7,50 850| 884 911| 213
2 | Huyén Tu Nghia 800 | 500| 1393| 750 840 950| 750 212
3 Eg 1;?0 Quang 846 | 500| 1343| 680 750| 750| 850| 2,02
Huyén Nghia
e 750| 500 1400| 7,50 850 | 10,00 7,00| 4,09
5 | Huyén Ly Son 750 | 500| 1345| 7,18 9,00 1000| 600| 250
6 | Huyén Son Ha 6,36 | 500 1286| 7,50 775| 994 911| 340
7 | Huyén Son Tay 650| 500 1242| 7,50 8,00 | 10,00| 838| 347
8 | Thi xd Ptc Phé 650 | 500 11,93| 7,50 850 | 900| 818| 050
9 Egr{ge“ Minh 643 | 500| 1299| 750 930| 800| 700| 350
10 | Huyén Son Tinh 750 500 999| 7,50 800 | 1000| 650 4,50
11 | Huyén Mb Dirc 750| 485 1348| 7,50 850| 750| 7,36| 1,01
12 | Huyén Ba To 650 | 500 1143| 7,50 6,80 | 1000| 550| 3,50
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13 | Huyén Binh Son 550 | 2,20 950| 640 815| 10,00| 7,00| 250
Diém trung binh 706 | 477| 1253| 7,34 829| 925| 747| 271
Gid tritrung binh (%) | 78,42 | 9546 | 89,51 | 97,83| 7897 | 8411| 6498| 5422

Gia tri trung binh cua cac chi s6 thanh phan theo tung linh vyc da phan
anh két qua dat duoc cia 13 huyén, thi xa, thanh phd trong viéc trién khai thuc
hién cbng tac CCHC nam 2021:

Trong s6 08 linh vuc danh gid, co6 02 linh vuc dat gia tri trung binh trén
90%; gém linh vuc: Cai cach T chic bd may hanh chinh, Xay dung va td chirc
thuc hién VBQPPL; trong d6, linh vuc Cai cach T chirc bd may hanh chinh la
linh vuc c6 gié tri trung binh cao nhat, dat 97,83%. Tiép theo 1 gia tri trung binh
ctia cac Chi s thanh phan: Cai cach thu tuc hanh chinh va Cai cach tai chinh
cong cung dat trén 80%, Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; Xay dung va nang
cao chét lugng doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc, dat trén 70%; Hién dai hoa
hanh chinh, dat trén 60%; Tac dong cuia CCHC dén sy phat trién Kinh té - X3 hoi
cO gia tri trung binh thap nhat, dat 54, 22%; trong do, thi xa Duc Pho 1a dia
phuong c6 két qua thap nhat trong bang xép hang, dat 10%.

Tuy nhién, so v&1 ndm 2020 cac huyén, thi xa, thanh phé da c6 nhiing
chuyén bién tich cuc trong céng tac CCHC nén khong c6 don vi nio dat dudi 60
diem.

Linh vyc Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC, dat gia tri trung binh
78,42%. Theo théng ké, thanh phdé Quang Ngii 1a don vi dung dau vé Chi sd
thanh phan cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, dat 8,46 diém = 94%.

Linh vyc Xay dung va td chuc thuc hién VBQPPL, gia tri trung binh dat
95,46%; hau hét cic cac huyén, thi xa, thanh phd dat diém t6i da. Riéng huyén
Binh Son 1a don vi ¢ s6 diém thép nhat trong linh vuc nay, chi dat 2,2/5 diém,
dat 44%.

Linh vuc Cai cach thu tuc hanh chinh c6 gia tri trung binh dat 89,51%.
Huyén Nghia Hanh 13 dja phuong duoc danh gia cao nhat dat 14/14 diém =
100%; huyén Binh Son 1a dia phuong dat ty 1& diém danh gia thap nhat linh vuc
nay, dat 9,5/14 diém = 67,86%.

Linh vuc Xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can bd, cong chiic,
vién chtrc cO gia tri trung binh 78,97%. Huyén Minh Long la dia phuong dugc
danh gia cao nhat dat 9,3/10,5 diém = 88,57%; huyén Ba To la dia phuong dat ty
1¢ diém danh gia thap nhét linh vuc nay, dat 6,8/10,5 diém = 64,76%.

Linh vuc Hién dai héa hanh chinh c6 gid tri trung binh thép trong 8 linh
vuc ctia Chi s6 CCHC nam 2021, véi gia tri trung binh chi dat 64,98%; cao hon
linh vuc xép thap nhat khoang 10% va thap hon linh vuc cao nhit 1a 32,85%.
Huyén Tra Bong va Son Ha I hai don vi dan dau vé Chi sb thanh phan nay vai
ty 16 dat 79,21%, don vi ding cudi bang xép hang 1a huyén Ba To chi dat ty 1¢
47,82%, kém hon don vi ddn dau 1a 3,61 diém = 31,39%.
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Chi s6 thanh phan danh gia tac dong cia CCHC dén sy phat trién Kinh té -
X4 hoi: Theo két qua danh gia, Chi sd danh gia tac dong cua CCHC tai cac
huyén, thi x4, thanh phé ¢ gia tri trung binh thap nhét trong 8 linh vuc cua Chi
s& CCHC nam 2021, chi dat 54,22%. Thi xa Puc Phé 1a dia phuong xép cudi
bang & linh vuc nay, chi dat 0,5/5 diém = 10%.

3. Nhan xét danh gia chung

Nam 2021 13 ndm thtr ndm trién khai thyc hién danh gia, xac dinh Chi s6
CCHC theo Quyét dinh ctia UBND tinh; két qua Chi s CCHC hang nam d trd
thanh cong cu quan ly quan trong, phuc vu c6 hi¢u qua trong cong tac lanh dao,
chi dao, diéu hanh cua nguodi dung dau cac so, nganh, dia phuong va cac co
quan, don vi; gitup xac dinh ré vu diém, khuyét diém trong thuc hién nhiém vu
CCHC; thong qua két qua danh gia da chi rd dugc trach nhiém cu thé cia timg céa
nhan, t6 chirc dbi voi tung nhiém vy CCHC, 1am co sé cho vi¢e danh gia muc do
thuc hién chirc nang, nhiém vu ctia t6 chirc va muac do, hiéu qua thuc thi cong vu
cua cong chuc, vién chirc.

Qua két qua Chi s6 CCHC nam 2021 cho thay c6 sy nd luc cd ging chung
clia cac so, ban nganh va UBND cé4c huyén, thi xa, thanh phd trong trién khai
thuc hién cong tdc CCHC, phan anh thuc chat két qua thuc hién nhiém vu
CCHC. So vé6i nam 2020, két qua CCHC niam 2021 dat duoc twong ddi cao,
diém trung binh cap s¢ dat 82,95 diém (nam 2020, dat 76,08 diém) va c6 20/25
50, ban nganh dat trén 80 diém; Cap huyén dat 76,52 diém (nam 2020, dat 66,96
diém). Tuy nhién, van con mot sO linh vue co gia tri trung binh dat thap nhu:
Cong tac chi dao diéu hanh ¢ cap so nam 2021 c6 Chi sd thap nhat trong cac linh
vuc, dat 80,8%; trong d6, c6 don vi chi dat 63,8% (Ban Dadn téc); Hién dai hoa
hanh chinh cép huyén, dat 64,98% (Huyén Ba To chi dat 47,82%); Pic biét, linh
vuc Tac dong cia CCHC dén su phat trién Kinh té - X3 hoi chi dat 54,22%);
trong do don vi c6 gia tri trung binh thap nhat dat 0,5/5 diém = 10% (thi xd Pirc
Pho).

4. Ton tai, han ché va nguyén nhan

Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC ctia mét s6 so, nganh, dia phuong chua
thue su quan tdm ding muc. Vai tro trach nhiém nguoi ding dau ciia mot sb co
quan, don vi, dia phuong trong t6 chirc thyc hién nhiém vu CCHC chua cao,
chua quyét liét; mot sé co quan, don vi, dia phuwong khong ban hanh ké hoach
theo ddi thi hanh phap luat, ké hoach trién khai thyc hién viéc kiém tra, xir Iy va
ra soat, h¢ théng hoa vin ban QPPL dé t6 chirc thuc hién (Ban Qudn 1y Khu Kinh
1é ' Dung Quidt va cac KCN tinh, Kho bac tinh...); chua kip thoi tham muu xtr ly
dbi v6i cac van ban trai phap luat dugc phat hién qua kiém tra, klen nghi ctia S&
Tu phap va Cyc Kiém tra van ban QPPL niam 2021. O mét s6 dia phuong con
tinh trang cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh con cham, chwa ding quy dinh;
viéc sir dung Hé thong phin mém mot cira chua dugc cap xi sir dung thuong
xuyén, tham chi chua sir dung phadn mém mot cira dé tiép nhan, xir Iy ho so
(huyén Binh Son, Son Tinh, Son Ha, Ba To va thi xd Pirc Phé); nhiéu ho so giai
quyét tré hen trong linh vuc dét dai chua duoc thuc hién xin 16i theo ding quy
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dinh (huyén Binh Son, Tw Nghia ...); Co ciu lanh dao chua dam bao theo quy
dinh, vi¢c tinh gian bién ché va bd tri viéc 1am ddi véi cong chure, vién chtrc theo
Pé an chua dat (huyén Ba To, huyén Binh Son), viéc hoan thién D& an xac dinh
vi tri viée 1am ddi v&i vién chic trong cac don vi s nghiép con cham; Cong tac
chuyén ddi vi tri cong tac & mot $6 s0, nganh va dia phuong thuc hién chua triét
dé (S¢ Tai nguyén va Moi truong, Thong tin va Truyén théng, huyén Ba To...),
cong tac bo nhiém, bd nhiém lai vi tri 1anh dao con sai quy dinh va can b, cong
chuc, vién chirc bi xt 1y ky luat (S¢ Théng tin va Truyén théng); V& giai ngan
von dau tu & mot sb dia phuong con cham; ddi véi linh vue Téc dong cua CCHC
dén su phat trién kinh té xd hoi hau hét cac dia phuong thyc hién khong dat,
tham chi c¢6 dia phuong chi dat 10% (thi xa bic Phé); Ung dung cong nghé
thong tin chua dat két qua theo yéu cau (Phan mém dién tir mét cira, ho so truc
tuyen mitc do 3,4 va dich vu buu chinh cong ich).

- Su chi dao cua cap uy Pang; su lanh dao, di€u hanh cua chinh quyén cac
cap & mot s6 noi chua thuong xuyén va quyét liét;

- Nguoi ding dau ¢ mot s6 co quan hanh chinh va can bg, cong chirc chua
nhan thie diy du tdm quan trong cua cong tic CCHC nén con thiéu kiém tra,
chua c6 quyét tAm cao trong t6 chirc thuc hién; cong tac thong tin tuyén truyén
CCHC chua duoc sau, rong, chua tao dugc hi€u tng lan téa trong dai bd phan
nguodi dan, doanh nghiép;

- CCHC chua d6ng bo v6i d6i méi phuong thire, 18 16i 1am viéc, nang cao
nang luc 1anh dao cua cap uy dang va hoat dong ctuia h¢ thong chinh tri;

- Cong tac quan 1y can bo, cong chirc ctia mot sb sd, nganh, dia phuong
con long I¢o; phan cong, phan nhiém khong ro rang, ranh mach. Nhan x¢t, danh
gia can bo, cong chure con, né nang, chua 1y hiéu qua cong viéc lam thude do;
chua tao dong luc, khuyén khich d6i méi, sang tao. Mot bo phan can bo, cong
chtrc thiéu nghiém tuc trong viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; chat
luong giai quyét cong viéc con thap, con co biéu hién nhiing nhiéu, tiéu cuc,
nhung viéc xir Iy chua nghiém. Thanh tra, kiém tra, giam sat thyc hién nhiém vu
CCHC cua céac cap chinh quyén chua thuong xuyén, tac dung thap;

- Nguén luc phuc vu cho cong tac CCHC, nhat 13 linh vuc hién dai hoa
nén hanh chinh con nhiéu han ché.

I11. Kién nghi va dé xuat

Pé ddy manh cai cach hanh chinh, ning cao thir hang cac chi sd cai cach
hanh chinh, hi€u qua quan tri va hanh chinh cong, chi s6 nang luc canh tranh cap
tinh trong thoi gian t61. Kinh d€ nghi Chu tich UBND tinh chi dao.

1. Ban Chi dao CCHC va néng cao chi s6 niing lwc canh tranh tinh

1.1. Tiép tuc chi dao cac s, ban nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh
pho nghiém tac thuc hién cac nd1 dung, yéu cau, trach nhiém trién khai xac dinh
Chi s6 CCHC va sur dung hiu qua két qua Chi s6 CCHC hang nam trong cong
tac chi dao, diéu hanh, theo doi, danh gia CCHC.
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1.2. Chi dao cac so, ban nganh, dia phuong quan tam b tri kinh phi phu
hop dé thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2. C4c s6, ban nganh tinh va UBND cac huyén, thi xi, thanh phé

Dé cai thién va ning cao cac chi sd6 CCHC trong nim 2022 va nhiing nim
tiép theo, dé ‘nghi thu truong cac so, ban nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi
Xd, thanh pho ngoai viée trién khai thue hién nghiém cac nhiém vu, giai phap chu
yéu trong Ké hoach CCHC; tép trung chi dao, diéu hanh quyét liét va t6 chirc
thuc hién c6 hi¢u qua cac nhi¢m vu trong tam sau:

2.1. T6 chire hoi nghi danh gi4, rat kinh nghiém vé két qua Chi s6 CCHC
nam 2021, trén co s¢ do, dé xuét cac giai phap, bién phap can thiét _trong xay
dung, t6 chu:c thuc hién ké hoach CCHC hang nam, khac phuc cac ton tai, han
ché, nang cao chit luong, hiéu qua trién khai thyc hién CCHC, qua d6 duy tri,
cai thién Chi s6 CCHC cua minh.

2.2. Cac co quan, don vi, dia phuong can cur Nghi quyét 04- NQ/TU ngay
18/10/2021 cua Tinh 4y va Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan tinh dé ting
cuong cong tac chi dao, diéu hanh CCHC, thong qua viéc xdy dung chuong
trinh, ké hoach CCHC giai doan, hang nam mot cach kha thi, phu hop voi thuc
tién va yéu cau cta UBND tinh. Quan tAm b tri ngudn luc dé trién khai cac
nhiém vu CCHC, bao dam hoan thanh cidc muc tiéu, nhiém vu dé ra trong ké
hoach CCHC hang nam. Trong qua trinh do, tang cudng cong tac theo ddi, danh
gia, kiém tra, tuyén truyén CCHC. DPic biét chi trong cong tac tuyén truyén
CCHC véi nhiéu hinh thie khac nhau dé tao su dong thuan trong xa hoi va doi
ngil can bo, cong churc, vién chire, kip thoi phat hién, nhan rong nhirng dién hinh,
sang kién trong CCHC.

2.3. Khan trwong ra soat, cong bd nhém TTHC lién thdng thugc pham vi,
tham quyén duoc giao. Dong thoi, tich cuc ra soat, d& xuit cat giam, don gian
héa TTHC con ruom ra, phic tap, nhat 1a cac thu tuc lien quan tryc tiép dén
nguoi dan, doanh nghiép. Cac so, nganh, dia phuong can to chic tot viéc tiép
nhan, giai quyét hé so TTHC thudc pham vi, linh vuc quan ly. Chd trong nang
cao hiéu qua hoat dong cua bd phan Mot cira ¢ cac cap, dia phuong; giam ty 1€
tré hen trong giai quyét ho so; thuc hién nghiém tdc viéc xin 15i ngudi dan, to
chtrc khi dé xay ra tré hen, tranh gay buc x(c, tao du luan khdng tét trong nhan
dan. Thyc hién tot vic tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich theo quy dinh tai Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu, khdng 1am kéo dai thoi gian giai quyét hd
so TTHC theo quy dinh khi st dung dich vu nay.

2.4. Trién khai c6 hiéu qua, thuc chat viéc ra soat, sap xép tinh gon by may
hanh chinh, cac don vi sy nghiép cong lap truc thugc theo cac nghi quyet cua
bang, Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu, cua tinh. Pay manh phan cap va
gan két chat ché véi cac chinh sach tinh gian bién ché trén co s& to chic trién
khai c6 hiéu qua cac nhiém vu duoc giao tai cac ké hoach cua tinh vé thuc hién
cac Nghi quyét Trung wong va cia tinh. Thuc hién nghiém quy dinh vé sé lugng
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cap pho, sb luong bién ché dugc giao hang nim, vé co cau lanh dao cia cac co
quan, to chtrc, don vi.

2.5. Khdng ngung nang cao chét luong doi ngii can bo, cdng chic, vién
chue, thuc hién nghiém cac quy dinh vé quan ly can bo, cdng chuc, vién chic
theo luat. Str dung céng chuc, tuyén dung vién chirc dang véi ning luc, tiéu
chuan cua vi tri viéc lam da dugc phé duyét. Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong
hanh chinh trong qua trinh thuc hién nhiém vy, céng vu cua doi ngii can bd, céng
chuic, vién chirc; ting cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi phéat hién va xu ly
nghiém nhitng trudong hop sai pham trong bo nhiém, luan chuyén cén b, cong
chuc, vién chuec.

2.6. Tap trung trién khai c6 hiéu qua cac nhom nhiém vu vé xay dung,
phét trién Chinh quyén dién tir huéng dén Chinh quyén sb; thudng xuyén ra soét,
nang cao chat lugng va hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 3 va 4
theo cac danh muc da duoc phé duyét. Cac sd, nganh, dia phuong chi trong dau
tu xay dung va van hanh cé hiéu qua Cong dich vu cong dé thong nhat viéc theo
di, quan ly toan bo co so dir liéu vé TTHC; tién do, két qua giai quyét ho so
TTHC cua ting co quan don vi. Tang cuong xay duyng, st dung hiéu qua cac
phan mém quan 1y, co s dir liéu ding chung, bao dam quan ly théng nhat, dong
bo va két noi théng sudt giira tinh véi dia phuong; phdi hop véi Buu dién khai
thac, sir dung hiéu qua dich vu buu chinh cong ich trong tiép nhan ho so va tra
két qua giai quyét TTHC, coi day 1a nhitng giai phap quan trong gidp tinh gon bo
may, xay dung co quan hanh chinh hoat dong hiéu luc, hiéu qua, phuc vu nguoi
dan, t6 chtc ngay cang tét hon.

2.7. Trong thoi gian to1, cac sd, ban nganh va UBND céc huyén, thi xa,
thanh phd phdi hop chat ché hon voi S& Noi vu trong trién khai ké hoach xac
dinh Chi s6 CCHC hang nam dé két qua Chi s6é CCHC duoc xac dinh chinh xéc.
T6 chirc tu danh gia, cham diém nghiém tlc, thuc chat hon, tranh ning vé thanh
tich, dé két qua diém khach quan, chinh xéac, sat véi tinh hinh trién khai va két
qua dat dugc trong CCHC. Kip thoi ra soét, phan anh, kién nghi nhitng van dé
chua hop Iy vé ndi dung, phuong phap xac dinh Chi s6 CCHC dé nghién ctu,
diéu chinh cho pht hop va duoc cong bé dung thoi gian quy dinh.

Trén dy 1a ket qua Chi s CCHC ndm 2021 cia cac s6, ban nganh va
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho trén dia ban tinh Quang Ngai, kinh bé&o cao
UBND tinh./.

= *GIAM POC

Noi nhgn: ,_,,_’" >

- BO N6i vu (bao co); /’.’i?’__. / ,,»!'S(/
- Thuong trye Tinh uy (béo céo); (13

- Thuong true HDND tinh (b&o cao); 190 N .f"‘;\_ W /g‘/

- CT, cac PCT UBND tinh (b&o c4o); W\ Yo7

- Cac sd, ban nganh,; :’([ 7“_,:{;__»:‘ \/

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd; “‘--‘n:ﬁiifa‘ "C ong Diing

- VPUB:CVP, PCVP, CBTH;
- Luu VT, CCHC.
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