Ky béi: Uy ban nhén dén tinh Quing
Ngii

Co quan: Tinh Quéng Ngii

Théi gian ky: 18/12/2023 15:14:12

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc lap - Tu do - Hanh phic
50:1819 /Qb-UBND Quang Ngai, ngay 5 thdang 12 nam 2023
QUYET DINH

Ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nim 2024 tinh Quang Ngai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG NGAI

Can cir Luat T6 6 chire chinh quyen dia phuwong ngay 1 9/6/2015; Ludt sua
doi, bo sung mét s6 diéu cia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt T6 chike chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyét sé 93/NQ-HDND ngay 08/12/2021 cua HDND tinh vé
day manh cdi cdch hanh chinh; ndng cao thir hang cdc chi sé cdi cach hanh

chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, nang luc canh tranh cdp tinh giai
doan 2021 - 2025;

Can cie Quyét dinh s6 1 256/QD UBND ngay 22/12/2021 cua UBND tinh
Quang Ngai ban hanh Ké hoach cdi cdch hanh chinh; nang cao thur hang cdc chi
$6 cai cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, ndng lec canh tranh
cap tinh giai doan 2021 - 2025,

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Néi vu tai Cong van sé 2408/SNV-CCHC
ngay 13/12/2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 tinh Quéang Ngai.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Chanh Van phong UBND tinh, Giam déc S& Néi vu; Tha trudng
cac so, ban nganh, co quan Trung uong déng trén dia ban tinh; Chu tich UBNP
cac huyén, thi x4, thanh phd va céc td chiic, c4 nhan c6 lién quan chiu #éch

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Van phong Chinh pht;

- BO Noi vy;

- Vu Cai cach hanh chinh (Bg Ngi vu);
- Thuong trye Tinh uy;

- Thudng truc HDND tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Bdo Quéang Ngai;

- Pai PT-TH Quang Ngi; Dang Van Minh
- VPUB: CPVP, cac phong, CBTH;

- Luu: VT, TTHC.







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUAN: Poc lap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH

¢8 hanh chinh nam 2024 tinh Quang Ngai

, / em theo Quyét dinh s6 1819 /OP-UBND
712/2023 cua Chu tich UBND tinh Quadng Ngai)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tiép tuc trién khai c¢6 hi€u qua Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/10/2021
cua Tinh uy va Nghi quyet s6 93/NQ-HDND ngay 08/12/2021 ctua Hoi dong nhan
dan tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh; ning cao thir hang céc chi sO cai cach
hanh chinh, hiéu qua quén tri va hanh chinh cong, nang luc canh tranh cap tinh giai
doan 2021 - 2025.

b) Tao su chuyén bién manh mé trong td chirc va hoat dong cac co quan
hanh chinh nha nudc, goép phan trién khai cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh.

2. Yéu cu

. a) Trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh
dong b, thong nhat, c6 trong tdm, trong diém phu hop véi dieu kién thuc tién
cua timg co quan, don vi, dia phuong, bao dam hiéu qud, diung thoi gian va bam
sat su chi dao cia Chinh phu, Thu tudng Chinh pht, B Néi vu, B, nganh Trung
uvong, Tinh iy, HDND tinh va UBND tinh.

b) Nang cao vai tro, trach nhiém cia nguoi dung dau trong chi dao, to
chire thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh ctua co quan, don vi.

¢) Bam bao giir viing an ninh, chinh tri va trat tu an toan xa hoi.

_ IL NHIEM VU CU THE VA TRACH NHIEM CUA CAC SO, BAN
NGANH VA DPIA PHUONG

1. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc nang cao chat luong cong tac soan thao, tham dinh vin ban quy
pham phép luét thuéc thdm quyén ban hanh cia HDND va UBND cac cap, dam
bao ding trinh ty, thi tuc theo quy dinh ctia phap luat va Chi thi s6 05/CT-UBND

ngay 24/3/2022 cua Chu tich UBND tinh nhim tao méi trudng dau tu, kinh
doanh binh déng, thong thoang, thuan loi dé thu hut dau tu.

- Co quan chu tri: S6 Tu phép va céc sd, ban nganh, UBND cap huyén;
UBND cap xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi c6 lién quan.
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- San pham: 100% vin ban quy pham phap luat dugc ban hanh ding tham
quyén, trinh tu, thu tuc theo quy dinh cia phap luét’ Ve ban hanh vin ban quy
pham phap luat, dam bao chét lugng, tinh kha thi cao.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

b) Tép trung xay dung, ban hanh cac vén ban quy pham phap luét cua dia
phuong dugc giao quy dinh chi tiét tai cac luat, nghi quyét cua Qudc hoi; phép
1énh, nghi quyét ctia Uy ban thuong vu Quéc hdi; 1énh, quyét dinh cta Chu tich
nudc.

- Co quan chu tri: S& Tu phéap va céac sd, ban nganh.

- Co quan phdi hop: Vian phong Doan BPBQH va HDND tinh, céc co quan,
don vi ¢6 lién quan va UBND cép huyén.

- Thoti gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

¢) T chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh 34/2022/Qb-
UBND ngay 10/10/2022 cia UBND tinh ban hanh Quy ché phéi hop thuc hién
cong tac kiém tra, xr ly va ra soat, hé théng héa van ban quy pham phap luét trén
dia ban tinh Quang Ngi.

- Co quan chu tri thuc hién: S¢ Tu phap; UBND cép huyén; UBND cép X4.
- Co quan phdi hop: Céc sé, ban nganh.

- San pham: Béo cdo, Thong bao két luan kiém tra va cdc van ban xir ly.

- Thoi gian thye hién: Thuong xuyén trong nim 2024,

d) Thuc hién ra soat, 1ap Danh muc céc vdn ban quy pham phap luat cua
HDND, UBND céc cdp ban hanh da hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan bd hoac
mét phan dinh ky hang nam dé thuc hién cong b theo quy dinh cua Nha nudc.

- Co quan chu tri: S¢ Tu phép, Phong Tu phép cép huyén, cong chirc Tu
phap - Ho tich cap xa.

- Co quan phdi hop: Ban Phap ché, HDND tinh; Vin phong UBND tinh;
Vin phong HDND va UBND cip huyén va cac co quan, don vi c6 lién quan.

- San pham: Quyét dinh cong b6 Danh muc van ban quy pham phap luét
cia HDND, UBND cac cép hét hiéu luc toan b, hét hiéu luc mot phan, ngung
hiéu luc trong nam 2023.

- Thoi gian thyc hién: Cham nhat 1a ngay 31/01/2024.

d) Cong bd két qua hé théng héa van ban quy pham phap luat ky 2019 -
2023 (ky thir 3) trén dia ban tinh; B4o céo két qua hé théng hoa van ban quy
pham phép luat ky 2019 - 2023 trén dia ban tinh.

- Co quan chu tri thyc hién: S& Tu phap; Vin phong UBND tinh.
- Co quan phdi hop: Céc s&, ban nganh va UBND cip huyén, UBND cap
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- San phdm: Quyét dinh cong bd va Bao céo két qua hé théng hoa van ban
quy pham phap luédt ky 2019 - 2023 trén dia ban tinh.

- Thoi gian thuc hién: Quyét dinh cong bo cham nhat ngay 01/3/2024; Bao
cao két qua hé thong héa cham nhat ngay 20/3/2024.

e) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac td chirc thi hanh phéap luat va
theo do1, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat ¢ dia phuong; tang cuong cong tac
phoi hop, kiém tra, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan ly nha nudc trong
cong tac to chirc thi hanh phéap luat trén dia ban tinh.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Tu phép; céc so, ban nganh; UBND cép
huyén.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- San phim: K& hoach theo déi tinh hinh thi hanh phap luét trong linh vuc
trong tam, lién nganh ndm 2024 trén dia ban tinh; Bé1,o cao két qua theo d6i’ tinl}
hinh thi hanh phép luat va cac van ban xtr ly hoac kién nghi xtr ly nhimg van dé
phat hién qua theo doi.

- Thoi gian thyce hién: Quy I ndm 2024 ban hanh ké hoach; dinh ky bao céo
két qua thuc hién theo quy dinh.

g) Thudng xuyén dbi méi hinh thirc, ndi dung tuyén truyén pho bién, gido
duc phap luat, dat trong tAm vao cac dbi tuong chiu su tac dong truc t1ep cua van

ban quy pham phap luat. Tang cuong Ung dung cong nghé thong tin dé nang cao
hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luit.

- Co quan chu tri: S6 Tu phap va UBND cép huyén.
- Co quan phéi hop: Cac sé, ban nganh; cc co quan, don vi ¢6 lién quan.
- San pham: K& hoach tuyén truyén phd bién, gido duc phap luat; bao cdo
két qua thuc hién.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.
2. Cai cach thia tuc hanh chinh (TTHC)

a) Xay dung, tham muu ban hanh va t chuc thuc hién Ké hoach hoat dong
kidm soat TTHC; K& hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké hoach truyén thong vé
cong tac kidm so4t TTHC; K& hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC trén dia

ban tinh.
- Co quan chu tri thuc hién: Van phong UBND tinh.
- Co quan phdi hop: Cac s, ban nganh va UBND cap huyén.

- San pham: Cac K& hoach ctia Chu tich UBND tinh; céc Ke hoach thuc
hién cla cac s&, ban nganh; cac Ké hoach thuc hién cia UBND cap huyén; bao

cdo két qua thuc hién.
- Thoi gian thuc hién: Quy I ndm 2024 ban hanh cac Ké hoach; dinh ky
bdo cdo két qua thuc hién.
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b) Thyc hi¢n viéc ra soat, danh gid TTHC dé kién nghi, d& xuét loai bo céc
TTHC rudm ra, chong chéo dé bj loi dung dé tham nhiing, gay khé khin cho
nguoi dén, t6 chire; cat giam, don gian hoéa cac tha tuc khong cén thiét.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac s&, ban nganh va UBND cap huyén.

- Co quan phéi hop: Vin phong UBND tinh va céc co quan, don vi c6 lién
quan.

- San pham:

+ Ké hoach cua céc sé, ban nganh, UBND cép huyén vé trién khai thuc
hién nhiém vu ra soat, danh gia TTHC duoc Chu tich UBND tinh giao; b4o céo
cua cac sg, ban nganh, UBND cép huyén vé két qua thuc hién ra soat, danh gia
TTHC trinh UBND tinh (qua Vin phong UBND tinh).

+ Quyét dinh phé duyét phuong én don gian héa TTHC, sang kién céi cach
TTHC dbi véi tung linh vuc dugc ra soat ctia Chu tich UBND tinh (cac s&, ban
nganh, UBND cép huyén phéi hop véi Van phong UBND tinh tham muu, trinh
Chu tich UBND tinh) (néu c4).

+ Béo cdo két qua ra soat, danh gida TTHC cia UBND tinh kém theo
phuong an don gian héa TTHC duoc phé duyét gui Bo, co quan ngang B6 lién
quan dén ndi dung ra soat, ddnh gia TTHC.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nim 2024, ban hanh ké hoach; dinh ky bao
cdo ket qua thuc hién theo quy dinh.

e) Triéq khai thuc hién théng ké, cong bd, coéng khai TTHC ndi bd; tb chirc
ra soét, dé xuat, phé duyét va thuc thi phuong 4n don gian héa TTHC ndi bd theo
quy dinh tai Quyet dinh s6 1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé ban hanh K€ hoach ra soét, don gian hoa TTHSZ noi by trong hé thong
hanh chinh nha nuéc giai doan 2022 - 2025 va huéng dan cua Van phong Chinh
phu.

- Co quan chu tri thuc hién: Vin phong UBND tinh.

- Co quan phdi hop: Cac s6, ban nganh; UBND cép huyén; UBND cép Xa.

- San phém: TTHC noéi bd dugce théng ké, cong bo, cap nhat, cong khai va
phé duyét phuong an don gian héa TTHC néi bo.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong niam, theo Ké hoach ra soat,
don gian héa TTHC noi by trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc giai
doan 2022 - 2025 trén dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s 1648/QP-
UBND ngay 30/11/2022 ctia Chu tich UBND tinh.

d) Thuc hién céc giai phép nang cao chét luvong phuc vu, mirc do hai long
cuia nguoi dan, doanh nghiép va cong khai két quéa dénh gi4 chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc
trén moi trudong dién tir va danh sach can bo, cong chirc, vién chic, co quan, don
vi d€ xay ra cham tré theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu
tuéng Chinh phu.



- Co quan chu tri thuc hién:

+ Van phong UBND tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién
quan thuc hién viéc cong khai két qua danh gia trén H¢ thong théng tin giai quyét
TTHC tinh Quang Ngai.

+ Cac s0, bap nganh, UBND cép huyén, UBND cép xa thuc hién céc giai
phap nang cao chét lugng phuc vu, mic d6 hai long cua ngudi dan, doanh
nghiép; thuc hién giai trinh va xin 16i nguoi dan theo dung quy dinh.

- Co quan phdi hop: Céc sé, ban nganh; UBND cap huyén; cac co quan,
don vi c6 lién quan.

- San pham: Két qua dénh gia chit lugng thuc hién cia co quan, té chic,
ca nhan trong thuc hién TTHC, dich vu céng.

- Thoi gian thuc hién: Pinh ky hang thang trong nam 2024.

d) Thuong xuyén théng ké, cap nhat dé thuc hién cong bb danh muc TTHC
mé&i ban hanh, TTHC sira d6i, bo sung hodc thay thé va TTHC bi bai bo va phé
duyét quy trinh ndi b giai quyét TTHC thudc thim quyén t1ep nhén va giai quyét
cap tinh, cép huyén va cép xa; xay dung quy trinh dién tr giai quyét TTHC trén
phan mém Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh.

- Co quan chu tri thuc hién: Céac s&, ban nganh.

- Co quan phéi hop:

+ Van phong UBND tinh kiém soat chat luong nodi dung cong bd danh muc
va quy trinh ndi bg dé trinh Chu tich UBND tinh phé duyét.

+ S& Thong tin va Truyen thong chu tri, ph01 hop co quan lién quan xay
dung quy trinh dién tr ndi bo giai quyét TTHC dé thiét 1ap lén phan mém Hé
thdng théng tin giai quyét TTHC tinh theo Quyét dinh cong bd ciia Chu tich
UBND tinh.

+ UBND cép huyén va cic co quan lién quan phéi hop vdi cac s, ban
nganh xdy dung quy trinh néi by, quy trinh dién tir giai quyét TTHC thudc tham
quyén tiép nhan va giai quyét cap huyén, cip xa.

- San phém: Quyét dinh cta Chu tich UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

e) Thuc hién niém yét va dang tai cong khai, minh bach TTHC dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuén loi cho nguoi dan, to chire tim hiéu va thuc hién.

’ - Co quan chu tri thue hién: Céc sd, ban nganh; UBND cép huyén; UBND

cap xa.

- Co quan phdi hop: Van phong UBND tinh, S& Théng tin va Truyén
thong.

- San pham: Cac TTHC thudc thdm quyén giai quyﬁt duoc dang tai day du,
kip thoi trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; Cong/Trang thong tin dién



6

to cla cac sO, ban nganh, dia phuong; niém yét tai noi tiép nhén, giai quyét
TTHC va céac hinh thic khac.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nim 2024.

g) Nhép, tich hop dit ligu, dang tai cong khai TTHC trén Co s¢ dir ligu
qudc gia vé TTHC, Hé thng théng tin giai quyét TTHC tinh.

- Co quan chu tri thuc hién:

+ Céc 50, ban nganh cép nhat, céng khai TTHC trén Co s& dit liéu quéc gia
vé TTHC.

+ S& Thong tin va Truyen thong phdi hop v0i co quan lién quan cédp nhit,
dang tai cong khai trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh.

- Co quan phdi hop: Vin phong UBND tinh; UBND c4p huyén; cac co
quan, don vi ¢6 lién quan.

- San pham: Cac TTHC thay ddi dugc cap nhat, cong khai kip thoi, diy du.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nim 2024.

h) Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Dé an déi méi viée thuc hién
co ché mét cura, mt cira lién thong trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh sé
468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu.

- Co quan chu tri thuc hién: Céc s, ban nganh; UBND c4p huyén; UBND
cép xa.

- Co quan phbi hop: Vin phong UBND tinh va cac co quan, don vi lién
quan.

- San pham: Két quéa theo Ké hoach sé 140/KH-UBND ngay 14/10/2021
cua UBND tinh.

- Thoi gian thue hién: Theo Ké hoach s6 140/KH-UBND ngay 14/10/2021
cuia UBND tinh déi véi nhimg nhiém vu giao thuc hién trong nim 2024.

1) Néng cao hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Phuc vu - Kiém so4t TTHC
tinh va B6 phan Mot ctra & cdc dia phuong, bao dérp cong khai, minh bach, don
gian hoda céc thu tuc, ning cao muc d6 hai long cua td chirc, c4 nhan.

- Co quan chu tri thuc hién: Van phong UBND tinh; UBND cép huyén;
UBND cép xa.

- Co quan phéi hop: Céc s, ban nganh va céc co quan, don vi c6 lién
quan.

- San pham: Céc van ban chi dao trién khai ctia UBND tinh; bao cdo két
qua thuc hién.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024; dinh ky bao cdo két
qua thyuc hién.

k) Xay dung, tham muu ban hanh va t6 chtrc thuc hién vin ban trién khai
co ché mot clra, mot cira lién thong.
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Quyet dinh sira d6i Quyét dinh s6 1179/Qb-UBND ngay 21/12/2018 cua
UBND tinh vé viéc quy dinh str dung biéu miu trong quy trinh giai quyét TTHC
trén dia ban tinh Quang Ngai.

+ Co quan chu tri thuc hién: Van phong UBND tinh.

+ Co quan phdi hop: Céc so, ban nganh va cac co quan, don vi ¢6 lién
quan.

+ San phidm: Quyét dinh cia UBND tinh.

+ Thoi gian thuc hién: Quy II nam 2024.

_ - Ban hanh Quy dinh tiéu chi danh gia cong nhén BJ phan Mot cura kiéu
mau xa, phuong, thi tran.

+ Co quan chu tri thue hién: Van phong UBND tinh.

+ Co quan phdi hop: Cac so, ban nganh va cac co quan, don vi cé lién
quan.

+ San pham: Quyét dinh cia UBND tinh.

+ Thoi gian thuc hién: Quy III nam 2024.

1) Trién khai, t6 chirc dénh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cia,
mot cira lién thong theo quy dinh hién hanh.

) - Co quan chu tri thuc hién: Céac s¢, ban nganh; UBND cép huyén; UBND
cap xa.

- Co quan phéi hop: Van phong UBND tinh (Trung tdm Phuc vu - Kiém
sgét TTHC tinh phoi hgp véi c'éc s, ban nganh, don vi lam viéc tai Trung tam);
to chirc, cd nhan ¢6 lién quan dén viéc thuc hién TTHC.

- San pham: Van ban trién khai; b tri thiét bi danh gia mirc d¢ hai long tai
B0 phan Mot cira; Bao cdo két qua thuc hién.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

m) Trién khai thuc hién s6 hoa hd so va két qua giai quyét TTHC; thuc
hién khai thac, sir dung lai thong tin, dir liéu sé hoa theo quy dinh cta Chinh phu
tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP
ngay 06/12/2021 va Théng tu so 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Bo
trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac sg, ban nganh; UBND cép huyén; UBND
cap xa.

- Co quan phéi hop So Thong tin va Truyén thong huéng dan nghiép vu,
dén ddc, kidm tra, danh gia két qua thuc hién.

- San phdm: Vin ban trién khai; Béo céo két qua thuc hién timg co quan,
dia phuong.

- Thoi gian thue hién: Theo quy dinh ctia Chinh pht va huéng dan cia S&
Thong tin va Truyén thong.
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n) Pay manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toén truc tuyén.
- Co quan chu tri thuc hién: Céc s, ban nganh; UBND cép huyén; UBND
cap X4.

- Co quan phéi hop: Véan phong UBND tinh va S¢ Théng tin va Truyén
thong theo doi, huéng dan, don dbc, kiém tra, danh gia két qua thuc hién.

- San pham: Céc van ban trién khai thuc hién; hd SO truc tuyén, giao dich
thanh toan truc tuyén phat sinh trén Cbng dich vu cong quéc gia.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam 2024.

0) Niém yét, déng tai day du, rb rang bang théng bao hudéng dén tiép nhan
phén énh, klen nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru s¢ co quan, tai B6 phan Mot
clra cac cip va trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh, Cong/Trang thong
tin dién tr ctia cac s, ban nganh va dia phuong.

- Co quan chu tri thuc hién: Céc sd, ban nganh; UBND cép huyén; UBND
cép xa.

- Co quan phdi hop, theo dai: Vin phong UBND tinh.

- San pham: Thong bao hudng dan tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh dugc niém yét, ding tai theo mau quy dinh.

- Thoi gian thue hién: Thudng xuyén trong nim 2024.

p) Tiép nhén, xa ly phan énh, kién nghi cua nguoi déan, doanh nghiép vé co
ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia va cic hinh thire khéc,
tao diéu kién thdo g& khé khin, vuéng méc cho nguoi dan, doanh nghiép; tranh
dé trudng hop phéan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap.

- Co quan chu tri thyc hién tlep nhéan: Van phong UBND tinh; c4c s&, ban
nganh; UBND cip huyén; UBND cap xa.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi cé lién quan.

- San phdm: Vian ban, hd so dién tir chuyen phéan 4nh, kién nghi; van ban
tra 1i két qua xir ly phan 4nh, kién nghi. Két qua xur ly phan énh, kién nghi duoc
dang tai cong khai trén Hé théng phan anh, kién nghi.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén trong nim 2024.

q) Thuc hién kiém tra, gidm sét, thanh tra gin véi nang cao trach nhiém
ctia chinh quyén dia phuong va ngudi dimg dau trong trién khai thuc hién cai
cach TTHC ¢ dia phuong, don vi.

- Co quan chu tri thue hién: Van phong UBND tinh; céc s&, ban nganh;
UBND cép huyén; UBND clp x4.

- Co quan phdi hgp: Céc co quan, don vi ¢6 lién quan.
- San pham: K& hoach; bao céo két qua kiém tra; kién nghi xir ly.

- Thoi gian thuc hién: Quy I ndm 2024, ban hanh ké hoach kiém tra; t&
chirc kiém tra theo ké hoach, kiém tra dot xuat trong nam 2024.



3. Cai cach t6 chirc b may

a) Tiép tuc ra soat, sap xép, tinh gon co ciu td chuc bo may cac co quan
chuyén mén thugc UBND tinh theo Nghi dinh cia Chinh phu.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac s@, ban nganh.

- Co quan phéi hop: S& Nbi vu va céc co quan lién quan.

- San pham: Quyét dinh cia UBND tinh.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

b) Thuong xuyén ra soat, bd sung, ban hanh lai chuc nang, nhiém vy,
quyén han va co cau t6 chirc cia cac co quan chuyén mén thuéoc UBND tinh,
UBND cép huyén theo huéng dan cta céc bd, nganh Trung wong.

- Co quan chu tri thuc hién: Cac s@, ban nganh; UBND cap huyén.
- Co quan phdi hop: S& Nbi vu va céc co quan lién quan.

- San pham: Céc Quyét dinh ctia UBND tinh, UBND cép huyén.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

c) T1ep tuc ra soat, sap xép cac don vi su nghiép cong lap theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cia Chinh phu.

- Co quan chi tri thuc hién: Céc s&, ban nganh; UBND cip huyén; cac don
vi su nghiép cong lap thuéc UBND tinh.

- Co quan phéi hop: S& Néi vu va céc co quan, don vi lién quan.
- San phdm: Quyét dinh cia UBND tinh, UBND cép huyén.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

d) Thuc hién tinh gian bién ché theo Nghj dinh ctia Chinh phu.

- Co quan chu tri thuc hién: Céc sd, ban nganh; UBND cép huyén; cac don
vi su nghiép cong lap thugc UBND tinh.

- Co quan phéi hop: S& No6i vu va cac co quan, don vi lién quan.
- San pham: Quyét dinh phé duyét cia UBND tinh.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

d) Tiép tuc ra soat, trinh cdp c6 thdm quyén ban hanh mdi, sira d6i, b6 sung
cac quy dinh vé phan cap trén mot so linh vuc thudc pham vi quén ly cua tinh.

- Co quan chi tri thuc hién: Cac sd, ban nganh; UBND cép huyén.

- San pham: Nghi quyét cia HDND tinh, Quyet dinh cua UBND tinh, Nghi
quyét cia HDND cap huyén, Quyét dinh cia UBND cap huyén.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

e) Trién khai dnh gia, do luong muc d6 hai long clia nguoi dan, t6 chic,
doanh nghiép do6i vdi: Dich vu kham, chita bénh do Bénh vién Pa khoa tinh;
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Bénh vién San - Nhi va Trung tAm y té céc huyén, thanh phé thuc hién, cung cép.

- Co quan chu tri thuc hién: SO Y té.

- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi, dia phuong va c4 nhéan cé lién
quan.

- San pham: K& hoach trién khai va Béo céo do ludng muc d6 hai long.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nim 2024 ban hanh Ké hoach; bao céo két qua
thuc hién vao Quy IV nam 2024.

8 Trién khai thuc hién do ludng muc d6 hai long cia nguoi dan vé cung
cap dich vu gido duc cong lap.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Gido duc va Pao tao.

- Co quan phéi hop: Cac td chire, cd nhén cé lién quan.

- San pham: Ké hoach trién khai; b4o c4o két qua thuc hién.

- Thoi gian thuc hién: Quy I ndm 2024 ban hanh K& hoach; bao cao két qua
thuc hién vao Quy I'V nam 2024,

4. Cii cach ché d9 cong vu

a) Tiép tuc tham muu huéng dan, xay dung, tham dinh va trinh UBND tinh
phé duyét D€ 4n vi tri viée lam céc co quan, t6 chuc hanh chinh, don Vi~ su nghiép
cong lap trén dia ban tinh theo quy dinh ctia Chinh phu va hudng dan cua B9,
nganh Trung vong.

- Co quan chi tri thue hién: C4c sé, ban nganh; UBND cap huyén; cac don
vi su nghiép truc thuéc UBND tinh.

- Co quan phéi hop: S& Noi vu va céc co quan, don vi lién quan.

- San phim: Quyét dinh phé duyét UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong Quy I nam 2024.

b) Xay dung Ké hoach giéo tao, boi dudng can bg, cong chire, vién chﬁ"c
nam 2024 phu hgp véi yéu cau va tinh hinh thuc tién cua tinh; tip trung boi
dudng cac k¥ ning chuyén sdu vé quan ly nha nudc, kién thure, k§ nang chuyén
nganh theo tiéu chuan ngach céng chie, chirc danh nghé nghiép vién chirc.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Noi vu.

- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh; UBND cap huyén; UBND cap xa.

- San pham: Quyét dinh cia UBND tinh ban hanh cac ké hoach; bao cdo
nam vé dao tao, boi dudng cén bo, cong chirc, vién chire.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nam 2024 ban hanh ké hoach va trién khai
trong nam; dinh ky bdo cdo két qua thuc hién vé Bo Nbi vu.

¢) Xay dung Ké hoach tuyén dung cong chirc ndm 2024 cho céc co quan,
don vi, dia phuong phu hgp véi vi tri viée 1am, dam bao minh bach, cong bang,
khach quan ding quy dinh phap luat.
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- Co quan chu tri thuc hién: S& Noi vu.

- Co quan phdi hop: Céc s6, ban nganh; UBND cap huyén.

- San pham: Quyét dinh cia UBND tinh ban hanh ké hoach.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nim 2024 ban hanh ké hoach va trién khai
trong nam 2024.

d) T6 chirc thanh tra, kiém tra cong vu ddi voi can bg, cdng chuc, vién
chire trong céc nganh, linh vuc thuong xuyén c6 du luén vé tiéu cuc nhu: Cong
tac chuyén muc dich, cap gidy chimg nhan vé dét dai, nha &; hoat dong cap pheép,
quan ly trat tu xay dung, trat tu d6 thi dé xir ly nghiém va cong khai mét s6 vu
viéc dién hinh.

- Co quan chu tri thuc hién: Céc sé, ban nganh; UBND cap huyén.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- San pham: K& hoach thanh tra, kiém tra ctia cap c6 thAm quyén.

- Thoi gian thyc hién: Quy I nim 2024 ban hanh ké hoach va trién khai
trong nim; b4o cdo két qua thuc hién sau thanh tra, kiém tra vé UBND tinh (qua
So Néi vu).

d) Xay du’ng va trién khai thuc hién ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac doi
Vo1 cong chue, vién churc thuge danh muc dinh ky chuyén d6i theo quy dinh tai

Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét
mdt s6 diéu va bién phap thi hanh Lut Phong, chéng tham nhiing.

- Co quan chu tri thuc hién: Céc s&, ban nganh; UBND cép huyén, UBND
cp Xa.

- Co quan phéi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- San phdm: K& hoach cua céc s, nganh, dia phuong; bao cdo két qua thuc
hién.

- Thoi gian thyc hién: Quy I ndm 2024 ban hanh K& hoach; thang 12 nam
2024 bao céo két qua thuc hién vé UBND tinh (qua So Noi vu).

&) Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong trong d¢i ngii can b9,
cong chue, vién chuc theo Quyét dinh sé 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021
cuia UBND tinh, Chi thj s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cia Ban Thuong vu Tinh
iy vé chu truong khéng dung bia, rugu trong budi trua cta cac ngay lam viéc,
Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 10/11/2016 ctia Chu tich UBND tinh vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc tinh Quang
Ngii.

- Co quan ch tri thuc hién: Cac s&, ban nganh; UBND cép huyén; UBND
cap XA.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi, ca nhan lién quan.
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- San pham: Quyét dinh ban hanh K& hoach kidm tra; céc van ban chi dao;
bdo cédo keét qua thuc hién.

-”Th(‘)‘i gian thuc hién: Qu}'f I ndm 20;4, ban hanh ké hoach lgiém tra; to
chirc kiém tra theo ké hoach, kiém tra d6t xu4t trong nam 2024 theo tham quyén.

S. Cai cach tai chinh cong
a) Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay

21/6/2021 cua Chinh phu Quy dinh co ché tu chu tai chinh cia do*n‘vi su nghiép
cong 1&p. Thuc hién c6 phan héa don vi su nghiép cong 1ap khi du diéu kién.

- Co quan cht tri thuc hién: S Tai chinh.
- Co quan phéi hop: Céc 56, ban nganh; UBND cép huyén.

- San pham: Cac vin ban, bdo cdo két qua thuc hién cua cap cé tham
quyeén.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén trong nam 2024; dinh ky béo céo két
qua thuc hién.

b) Tham muu t6 chirc thuc hién du toan ngan sach nha nude nim 2024.
- Co quan chu tri thuc hién: S& Tai chinh.

- Co quan phdi hop: Céc s&, ban nganh; UBND cép huyén.

- San pham: Vin ban, Quyét dinh ctia UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Thang 1 nim 2024.

¢) Tham muu UBND tinh chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu tai chinh -
ngén sach dia phuong nim 2024 dam bao theo quy dinh.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Tai chinh.

- Co quan phdi hop: Cac sé, ban nganh; UBND cép huyén.
- San phdm: Vin ban, Quyét dinh ctia UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nim 2024.

d) Xay dung du todn thu chi ngan sach nha nudc nim 2025 va ké hoach tai
chinh ngén sach 3 nim 2025 - 2027.

- Co quan cht tri thuc hién: S& Tai chinh.

- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh; UBND cap huyén.

- San pham: Vin ban, Quyét dinh ciia UBND tinh.

- Thoi gian thue hién: Quy II1, nam 2024,

: 6. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién t&r hwéng dén chinh quyén

SO

a) Tham muru, t6 chtc trién khai thuc hién Ké hoach chuyén dbi sé tinh
Quéng Ngii nim 2024.
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- Co quan chu tri thuc hién: Céc sd, ban nganh; UBND cap huyén; UBND
cap xa.
- Co quan phéi hop: S& Théng tin va Truyén thong; cac co quan, don vi ¢
lién quan.
- San phém: Céc van ban; ké hoach trién khai cta cép c¢6 thim quyeén.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nim 2024 va theo ké hoach.

b) X4y dung, tham muu ban hanh Quy ché quan ly, van hanh Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu tinh Quang Ngai.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Théng tin va Truyén théng.

- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh; cac co quan, don vi cé lién quan.

- San pham: Quyét dinh ctia UBND tinh.

- Thoi gian hoan thanh: Quy I nam 2024.

¢) X4y dung, tham muu ban hanh Quy ché quan Iy, van hanh Cbdng dir liéu
mo tinh Quang Ngai.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: Céc sd, ban nganh; cidc co quan, don vi cé lién quan.

- San phdm: Quyét dinh ctia UBND tinh.

- Thot gian hoan thanh: Quy II nam 2024.

d) Xay dung, tham muu ban hanh Ké hoach Chuyén d6i sb tinh Quang
Ngai nam 2025.

- Co quan ch tri thuc hién: S& Théng tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh; UBND cép huyén.

- San phém: K& hoach cua Chu tich UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Quy IV nam 2024 ban hanh K& hoach.
7. Nang cao Chi s6 ning lwc canh tranh cap tinh (PCI)

. a) Ra sodt, diéu chinh, b sung vao Danh muc du an trong diém thu hut
dau tu vao tinh Quang Ngai giai doan 2021 - 2025.

- Co quan ch tri: S& Ké hoach va Pau tu.

- Co quan phéi hop: Cac s6, ban nganh ¢6 lién quan; UBND cAp huyén.
- San pham: Quyét dinh UBND tinh.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

b) Tham muu xay dung Ké hoach tr'ién khai thuc hién Quy hoach tinh
Quang Ngai thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050.

- Co quan chu tri: S& Ké hoach va Pau tu.
- Co quan phéi hop: Cac s, ban nganh tinh; UBND cap huyén.
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- San phdm: Quyét dinh ciia Thit tuéng Chinh phu.
- Thoi gian thuc hién: Trong nam 2024.

¢) Ké hoach hanh dong thuc hién nhimg nhiém vu, giai phap cha yéu cai
thién m6i truong kinh doanh, ndng cao niang luc canh tranh cua tinh Quang Ngai
nam 2024.

- Co quan chu tri: S& K& hoach va Pau tu.
- Co quan phéi hop: Cac s&, ban nganh tinh; UBND c4p huyén.
- San pham: Ké hoach ctia UBND tinh.

- Thoi gian thue hién: Quy I nim 2024 ban hanh ké hoach; dinh ky bao céo
két qua thuc hién.

d) Tb chuc Hoi nghi dbi thoai véi doanh nghiép, nha dau tu trén dia ban

tinh.

- Co quan chu tri: S& K& hoach va Dau tu.

- Co quan phdi hop: Céc s, ban nganh tinh; UBND cép huyén.

- San pham: Céc Hoi nghi dbi thoai.

- Thoi gian thuc hién: Hang quy (Theo Chuong trinh cdng tac cia UBND
tinh).

7. Cong tac chi dao, didu hanh cai cich hanh chinh

a) Xay dung, tham muu ban hanh va t6 chirc thuc hién Ké hoach tuyén
truyén cai cich hanh chinh nim 2024 cta tinh.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Théong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: Céc sd, ban nganh; UBND cap huyén.

- San pham: Ké hoach ciia Chu tich UBND tinh; béo co két qua thuc hién.

- Thoi gian thyuc hién: Quy I ndm 2024 ban hanh cic K& hoach; dinh ky
béo céo két qua thuc hién.

b) T6 chirc chAm diém x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX)
nam 2023 cua tinh Quang Ngai theo quy dinh.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Néi vu.

- Co quan phéi hop: Céc s, ban nganh, co quan, don vi c6 lién quan.

- San phim: B4o cdo UBND tinh két qua tur chdm diém dé x4c dinh chi sb
cai cach hanh chinh ndm 2023 cua tinh gii B6 Noi vu.

- Thoi gian thuc hién: Quy I ndm 2024 (theo yéu cau cla B6 Nai vu).

c) T6 chitc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 tai mot sb co
quan, don vi, dia phuong; kiém tra viéc thuc hién chinh sich tinh gian bién ché
va cdng tac quan ly Hoi.
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- Co quan chu tri thuc hién: S& Nb6i vu.
- Co quan phdi hop: Cac co quan, don vi dugc kiém tra.

- San phim: Quyét dinh cua S& Néi vu ban hanh ké hoach kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh ndm 2024; thanh 1ap Poan kiém tra; bdo céo két qua sau
kiém tra.

- Thoi gian thuc hién: Quy I nim 2024 ban hanh Ké hoach va trién khai
thuc hién theo ké hoach; bao céo két qua kiém tra vé UBND tinh.

d) Trién khai x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh nim 2024 cia cac s,
ban nganh; UBND céc huyén, thi x4, thanh ph va UBND céc x3, phuong, thi
tran trén dia ban tinh.

- Co quan chu tri thuc hién: S& N6i vu.
- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi, dia phuong.

- San phém: Ké hoach cua Chu tich UBND tinh va cic van ban trién khai
thuc hién c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy III nadm 2024.

d) Tham muu cong bd Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2024 cua cac so,
ban nganh; UBND huyén, thi x4, thanh pho.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Néi vu.
- Co quan phdi hop: Céc sd, ban nganh; UBND cép huyén.

- San pham: Quyét dinh cta Chii tich UBND tinh cong b Chi s6 céi cach
hanh chinh ctia céc s&, ban nganh; UBND cac huyén, thi x4, thanh ph6 nim 2024.

- Thoi gian thuc hién: Thang 12 nam 2024.

e) Xay dung K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2025 cua tinh Quang Ngai
- Co quan chu tri thuc hién: S6 Noi vu.

- Co quan phdi hop: Céc sé, ban nganh; UBND cép huyén.

- San pham: Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh ban hanh ké hoach.

- Thoi gian thuc hién: Thang 12 nam 2024.

g) Tham muu t6 chirc Poan di nghién cttu, hoc tdp kinh nghiém vé cai cach
hanh chinh & trong nuéc va nude ngoai.

- Co quan chu tri thuc hién: S& Noi vu.

- Co quan phbi hop: Cac co quan, dia phuong lién quan.

- San phim: Béo cdo két qua nghién ciru hoc tap kinh nghiém.
- Thoi gian thuc hién: Trong nam 2024.

1. TO CHUC THUC HIEN



16

1. Thu trudng céc so, ban nganh, co quan Trung wong dong trén dia ban
tinh, Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phé c6 trach nhiém xdy dung ké
hoach cu thé dé tridn khai thuc hién Ké hoach nay va long ghép trong ké hoach
cai cach hanh chinh nam 2024 cua co quan, don vi, dia phuong; dinh ky hang
quy, 06 thang, nam tong hop bio cdo két qua thuc hién vé UBND tinh (qua So
Néi vu) ddm bao chat luong, dang thoi gian quy dinh.

Pong thoi lap du toan kinh phi cai cdch hanh chinh trinh cép c6 thdm
quyén phé duyét dé trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao chu tri thuc hién
trong Ké hoach nay.

2. Cac co quan, don vi, dia phuong dugc giao chu tri hodc phdi hop thuc
hién nhiing noi dung trong Ké hoach nay c6 trach nhiém t6 chirc thuc hién nghiém
tiic, bdo dam chat luong, dung tién d6 dé ra.

3. S¢ Tai chinh c6 trach nhiém hudng dan céc so, nganh dia phuong 1ap
du toan, quan ly, s dung va thanh quyét toan kinh phi céi cach hanh chinh dé
trién kha thuc hién Ké hoach nay dung quy dinh ctia Nha nudc.

4. S& Noi vu co trach nhiém phéi hop véi cac co quan lién quan theo doi,
kiém tra, don déc viée trién khai thue hién Ké hoach nay. Dinh ky hang quy, 06
thang, nim téng hop tinh hinh trién khai thuc hién ctia cac sd, ban nganh, dia
phuong béo cdo UBND tinh dé theo dai, chi dao.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 khé khan, vuéng méc, Thu
trudng cac sd, ban nganh, co quan Trung wong dong trén dia ban tinh, Chu tich
UBND céc huyén, thi x4, thianh ph va céc co quan, don vi ¢ lién quan kip thoi
béo cdo UBND tinh (qua S¢ Noi vu) dé xem xét diéu chinh, bd sung cho phu

hop./.
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