UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 619 |KH-SGDDT Quadng Ngdi, ngay 2/thang 3 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2026
cia S¢ Giao duc va Pao tao tinh Quang Ngai

Can ctir K& hoach s6 87/KH-UBND ngay 16/3/2026 cta Uy ban nhan dan
tinh Quang Ngai vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 tinh
Quang Ngai; Quyet dinh s6 1982/Qb-SGDDT ngay 31/12/2025 cua S¢ Giao
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2026 cua
So Gido duc va Pao tao; S& Gido duc va Pao tao (GDDT) ban hanh K& hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2026, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tuyén truyén sau rong, kip thoi, ddy do cac chi truong cuia Pang,
chinh sach, phap luat ctia Nha nudc va cac van ban chi dao cia Trung wong, cua
tinh vé cai cach hanh chinh (CCHC), nham nang cao nhan thirc, trach nhiém cia
can bd, cong churc, vién chire trong cac don vi thudc va truc thudc S& Gido duc
va DPao tao; déng thoi tao su déng thuan, ing ho cua nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC cua nganh GDDT.

b) Nang cao trach nhi€ém cua nguoi dung dau cac don vi thude va truc
thudc S Giao duc va Pao tao trong lanh dao, chi dao td chure thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh; gop phan xay dung nén hanh chinh dan chi, chuyén
nghiép, hién dai, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua, phuc vu Nhan dan.

c) Tang cuong cong khai, minh bach trong hoat dong quan ly gido duc;
tao diéu kién dé nguoi dan, phu huynh, hoc sinh tham gia giam sat hoat dong
Cua co quan quan ly va cac co so gidao duc; qua do nang cao chat luong phuc vu
va murc d6 hai 1ong cua t6 chtc, ca nhan dbi voi nganh GDPT.

d) Gop phan nang cao cac chi s6 danh gia cai cach hanh chinh lién quan
dén linh vuc gido duc nhu: Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6
hai 10ng ctia nguoi dan, t6 chitc d6i v6i sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nuéc (SIPAS), gin v6i nang cao chat luong cung tmg dich vu hanh chinh cong
cua nganh GDDT.

2. Yéu ciu

a) Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh phai dugc trién khai thuong
xuyén, lién tuc, gan vd1 nhi€ém vu chuyén moén cua nganh giao duc va dao tao.

b) Noi dung tuyén truyén bao dam thiét thuc, dé hiéu, phu hop véi timg
doi twong nhu can bo quan 1y, cong chire, vién chirc, gidao vién, hoc sinh va phu
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huynh; bam sat ndi dung, r}hiém vu tai Ké hoach sb 1982/KH-SGDDT ngay
31/12/2025 cua S& GDDT vé cai cach hanh chinh nam 2026.

c¢) Da dang héa cac hinh thire tuyén truyép; day manh tmg dung cong
nghé thong tin, chuyén doi so6 trong hoat dong truyén thong ctia nganh GDDT.

d) Géan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua,
khen thudng; xac dinh két qua thuc hién tuyén truyén la mot trong nhiing ti€u
chi danh gia mac d¢ hoan thanh nhi¢m vu cta cac co quan, don vi.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

a) Cac quan diém, chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha
nude vé CCHC; Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, doan the, ctia ngudi
dung dau co quan hanh chinh cac cp, nguoi ding dau cac to chic chinh tri - X3
héi, cac don vi su nghiép cong 1ap dbi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC; Viéc trién khai thyc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai
doan 2021 - 2030; Ké hoach CCHC tinh Quang Ngii nam 2026 va cac ké hoach,
dé an, chuong trinh lién quan.

b) Két qua thuc hién cac ndi dung CCHC cua S¢ GDDT, gdm: cai cach
thé ché; cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC); cai cach to chic bo may; cai cach
ché d6 cong vu; cai cach tai chinh cong; xdy dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb.

¢) Céc chi tiéu, nhiém vu chii yéu vé CCHC nam 2026 theo Quyét dinh s6
1982/Qb-SGDDPT ngay 31/12/2025 cua S& Giao dl.{C va Pao tao; trach nhiém
cua cac don vi thudc va truc thudéc S6 GDDT trong t6 chire thuc hién.

d) Cong tac kiém soat TTHC; cai cach TTHC gin voi chuyén doi sé; viée
cung cép, s dung dich vu cong truc tuyén; hoat dong cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong; két qua giai quyét TTHC cho to chirc, ca nhéan, phu huynh hoc
sinh va hoc sinh;

e) Viéc xdy dung va nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chire, vién
chtrc; ky luét, ky cuong hanh chinh; dao duc cong vy; tinh than trach nhi¢m, thai
do phuc vu Nhan dan.

g) Ung dung cong nghé thong tin tai cac phong chuyén mon, nghiép vu va
cac don vi tryc thudc So; xay dung chinh quyén sd, kinh té s6, xa hoi so; viéc sir

dung céc nén tang sb, hé thong thong tin phuc vu cho t6 chirc, ca nhéan, phu
huynh hoc sinh va hoc sinh.

h) Coéng tac sap xép, kién toan to chirc bd may trong nganh gido duc va
dao tao theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€u qua; viéc thuc hi¢n tinh
gian bién ché, co céu lai doi ngil can by quan ly gido duc, cong chure, vién chure,
gido vién trong cac don vi thudc va truc thugec S& GDDT;

i) Viéc trién khai thuc hién mo hinh tiép nhén, giai quyét va tra két qua
thu tuc hanh chinh khong phu thudc dia gidi hanh chinh do6i véi cac thu tuc hanh
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chinh thudc linh vuc gido duc va ddo tao theo quy dinh ctia UBND tinh; két qua
thuc hién, nhiing thuén loi, kho khan, vudng méc va loi ich mang lai cho nguoi
dan, to chirc khi thyc hién thi tyc hanh chinh.

K) Tuyén truyén cac muc tiéu, ndi dung va giai phap cua tinh vé nang cao hiéu
qua cong tac cai cach hanh chinh; ning cao cac chi s6: Chi sd cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), Chi s6 hai long ctia ca nhan, t6 chirc dbi v6i sy phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua quan trj va hanh chinh cong cap tinh
(PAPI), Chi s6 ning lyc canh tranh cip tinh (PCI), Chi s ning luc canh tranh cip
s&, nganh, dia phuong (DDCI), Chi s chuyén d6i sé (DTI); gan véi vai tro, trach
nhiém cia nganh GDDPT trong viéc t6 chure thuc hién, duy tri, cai thién va nang cao
cac chi s6 trong nam 2026 va nhiing nam tiép theo.

1) Tuyén truyén, biéu ‘duong cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua, sang kién
trong cai cach hanh chinh gan voi chuyen d6i sb trong nganh Giao duc va Dao tao;
cac guong dién hinh tién tién, tap thé, c4 nhan tiéu biéu & can bd quan 1y, cong chiic,
vién chitrc, gido vién trong cac co quan, don vi va co s gido duc truc thude So.

m) Vai trd giam sat ciia Nhan dan, Uy ban Mat trdn T6 qudc va cac to chirc
chinh tri - x3 hoi ddi véi hoat dong cua S& GDDPT va cac don vi thudc va truc thudc
So; viée tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi cua c4 nhan, t6 churc, phu huynh, hoc
sinh vé quy dinh hanh chinh va viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, gép phan nang
cao chit luong phuc vu trong linh vuc gido duc va dao tao.

2. Hinh thirc tuyén truyén va phén cong nhiém vu

a) Cap nhat, ’céng bo, cong kl}ai cac TTHC tai Bo phém mot cura, HE théng
thong tin gidi quyét TTHC tinh, Cong Dich vu cong qudc gia, Trang thong tin
dién tir cua co quan, don vi:

- Chu tri thyc hién: Van phong S¢.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi thudc va tryc thuoc S6 GDDT.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

b) Treo pano, bang rén, ap phich tai tru sé co quan, don vi.

- Bdi véi co quan S6 GDPT: Vian phong So chu tri thue hién:

- Péi voi cac don vi truc thude So: Pon vi true thude S& chu tri thue hién:

¢) Thong qua hinh thire t6 chirc cac 16p tap huén, boi dudng, cac budi
hop, c&c hoi nghi tuyén truyen, pho bién, giao duc phap luat.

- Chu tri thyc hi¢n: Van phong S¢ va Phong GDTX va CTHSSV
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi thudc va truc thuoc S6 GDDT.
- Thoi gian thuc hién: Theo Ké hoach ctia UBND tinh va cac c.'flp.

d) Long ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi, cudc hop, sinh hoat
chuyén deé.

- Chu tri thyc hién: Van phong Sé6.
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- Phéi hop thuc hién: Céac don vi thudc va truc thuoc S GDDT.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

e) Tuyén truyén CCHC qua t6 chirc cudc thi tim hiéu vé CCHC; cac hoi
thdo, toa dam, san khau hoa vé CCHC hoac cac hinh thtc tuyén truyén mdi,
sang tao khac phu hop véi tinh hinh thyc t€.

- Chu tri thuc hién: Phong GDTX va CTHSSV

- Phoi hop thuc hién: Cac don vi thudc va truc thuoc S6& GDDT.

- Thot gian thuc hién: Theo Ké hoach ciia UBND tinh va cac cép.
I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cuong su lanh dao, chi dao cia lanh dao S& Gido duc va Pao tao
va ngudi dimg dau cac don vi thude va tryc thude ddi voi cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh; x4c dinh day 1a nhiém vu thuong xuyén, gén voi viéce thuce
hién nhiém vu chinh tri va cong tac cai cach hanh chinh ctia nganh GDDT.

2. Déi méi ndi dung, phuong thirc tuyén truyén theo huong thiét thue, hi€u
qua, dé tiép can; chd trong ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s6 trong nganh
gido duc; da dang hoa hinh thirc tuyén truyén phtt hop véi timg ddi tuong nhu can bo
quan ly, cong chirc, vién chure, gido vién, hoc sinh va phu huynh.

3. Phat huy vai tro ctia Cong thong tin dién tir cia S& Gido duc va Pao tao,
trang thong tin dién tir cia cac don vi tryc thudc, hé thong truyén thong trong nha
truong trong viéc cung cap thong tin kip thoi, day du vé cai cach hanh chinh.

4. Gan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh véi viéc nang cao chat
luong phuc vu nguoi dan, phu huynh, hoc sinh; thuc hién hi¢u qua co ché mét
clra, mot cira lién thong; day manh cung cép, sir dung dich vu cong truc tuyén
trong linh vuc GDDT.

5. Tang cudng phdi hop gitra cac phong thudc So, cac don vi truc thude
va cac co quan lién quan trong t6 chirc tuyén truyén; huy dong su tham gia cta
cac t6 chtrc doan thé trong nganh gido duc va Ban dai dién cha me hoc sinh.

6. Kip thoi biéu duong, nhan rong cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua,
cac sang kién trong cai cach hanh chinh; cac tap thé, ca nhan tiéu biéu 1a can bd
quan 1y, cong chirc, vién chuc, gido vién; dong thoi chan chinh nhiing han ché,
ton tai trong qua trinh thuc hién.

7. Bao dam céac diéu kién can thiét cho cong tac tuyén truyen cai cach
hanh chinh; sir dung kinh phi diing muc dich, tiét kiém, hiéu qua, gan véi cac
nhiém vu chuyén mon cua nganh GDDT.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Po6i v6i cac don vi truce thude S6 GDPT
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Can cir Ké hoach nay, chi dong xay dung va to chirc trién khai cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh phu hop tai don vi doi vdi can bd quan ly, vién
chuc, gido vién, hoc sinh va phu huynh,;

Thyc hién tuyén truyén day du, kip thoi v& tinh hinh, két qué cai cich
hanh chinh; 16ng ghép vo1 cong tac phd bién, giao duc phdp luat va cac hoat
dong gido duc, sinh hoat chuyén mon, hop phu huynh, hoat dong ngoai khoa.

Tuyén truyen huéng dan nguoi dan, phu huynh, hoc sinh str dung dich vu
cong truc tuyén; thuc hién cong khai ddy du tho tuc hanh chinh thudc thAm
quyén va cap nhat trén cac kénh thong tin ciia don vi.

Chii dong phéi hop vdi cac co quan, don vi lién quan; phat huy vai trd clia cac
t6 chirc doan thé, Ban dai dién cha me hoc sinh trong cong tac tuyén truyén va b tri
can bo, vién chiic phu trach; theo ddi, tong hop va dinh ky hang quy, 6 thang, nam
bao céo két qua thuc hién vé S& Gido duc va Dao tao (qua Vian phong S6).

2. P6i v6i cac phong chuyén méon, nghiép vu thudc Sé

Theo chirc nang, nhiém vu duoc giao, phdi hop trién khai tuyén truyén cai
cach hanh chinh trong linh vyc phu trach; Cung cap ndi dung, tai liéu, thong tin
lién quan dén cai cach hanh chinh dé phuc vu cong tic tuyén truyén.

3. Phong Tai chinh

Huéng dan cac don vi thudc va truc thudc So lap du toan, quan ly, su
dung va thanh quy¢t toan kinh phi tuyén truyén CCHC d¢€ trién khai thyc hién
K¢ hoach nay dung quy dinh.

4. Van phong So

Chu tri, tham muu lanh dao S trién khai thyc hién Ké hoach; ph01 hop
voi cac phong, don vi ¢6 lién quan theo doi, kiém tra, don doc viéc trién khai
thuc hién; 16ng ghép nodi dung kiém tra cong tac tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong cac dot kiém tra cai cach hanh chinh ctia nganh.

Dinh ky tong hop, bao cdo két qua thuc hién theo quy dinh (1ong ghép
trong bdo cdo cong tac cai cach hanh chinh).

Trong gué trinh trién khai t\huc hién néu c6 kho khan, vuong miéc cac don
vi bao cao ve S¢ GDDT (qua dong chi bao Thi Thu Thuy, Chuyén vién Van
phong S, s6 dién toai/zalo 0947705377) dé kip thoi phéi hop xtt 1¥./, ﬁ

Noi nhén: ____GIAM DPOC
- UBND tinh; y :‘/’Q\c P\
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Nguyén Ngoc Thai
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